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Relatorio do auditor independente
sobre as demonstracoes financeiras

Aos Administradores e Cooperados
Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Opiniao

Examinamos as demonstragoes financeiras da Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico
("Cooperativa"), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas
demonstrac6es do resultado, do resultado abrangente, das mutactes do patrimonio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as
politicas contabeis significativas e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho
Médico em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢ao a seguir, intitulada
"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras". Somos independentes em
relaciio & Cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinio.

Outras informacoes que acompanham as demonstracoes financeiras e o relatério
do auditor

A administracao da Cooperativa é responsavel por essas outras informacoes que compreendem o Relatério
da Administracao.

Nossa opiniao sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatério da Administracao e nao
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conex3ao com a auditoria das demonstracoes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério
da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstracoes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao
relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a
relatar a este respeito.

PricewaterhouseCoopers, Rua José Pires Neto 314, 100, Campinas, SP, Brasil, 13025-170, Caixa Postal 3136,
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes financeiras

A administracdo da Cooperativa é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das
demonstracoes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS), e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracoes financeiras livres de distorc¢ao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstragoes financeiras, a administracao é responséavel pela avaliacao da capacidade
de a Cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao das demonstragdes financeiras, a ndo
ser que a administracao pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar suas operagoes, ou nao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.

Os responsaveis pela governanca da Cooperativa sao aqueles com responsabilidade pela supervisao do
processo de elaboragio das demonstracoes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras, tomadas em conjunto,
estdo livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia
de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distorc¢oes relevantes existentes. As distor¢oes podem ser decorrentes de fraude ou
erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstracoes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

- Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracoes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de nao deteccao de distorcao relevante resultante de fraude é
maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificacdo, omissdo ou representacoes falsas intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Cooperativa.

« Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis e
respectivas divulgacoes feitas pela administracao.

« Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracdo, da base contéabil de continuidade operacional
e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacao a eventos
ou condigdes que possam levantar davida significativa em rela¢ao a capacidade de continuidade
operacional da Cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao
em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragoes financeiras ou
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

incluir modificacdo em nossa opiniao, se as divulgacoes forem inadequadas. Nossas conclusoes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condicbes futuras podem levar a Cooperativa a nao mais se manter em continuidade operacional.

- Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetido das demonstracoes financeiras, inclusive as
divulgacdes e se essas demonstracoes financeiras representam as correspondentes transacées e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado e da época da auditoria planejada e das constatacoes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Campinas, 18 de fevereiro de 2022
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unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Balanco patrimonial

Em 31 de dezembro
Em milhares de reais

Ativo Nota 2021 2020 Passivo e Patrimonio Liquido Nota 2021 2020
Circulante Circulante
Disponivel 5 31.287 26.325 ProvisGes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude
Realizavel 607.881 710.415 ProvisGes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 12 252.372 224.694
Provis@o para Remisséo 5.640 2.918
Aplicagdes Financeiras 6 265.972 376.046 Provisé@o de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 3.022 4.410
Aplicacdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 98.305 138.145 Provisé@o de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores de Servigos Assistenciais 144.799 131.021
Aplicacdes Livres 167.667 237.901 Proviséo para Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 98.911 86.345
Créditos de OperacGes com Planos de Assisténcia a Saude 7(a) 177.320 198.278 Débitos de Operacdes de Assisténcia a Saude 13 (a) 22.656 19.930
Contraprestagdo Pecuniaria/Prémio a Receber 70.537 73.827 Contraprestagdes 2.785 2.159
Participacdo de Beneficiarios em Eventos/Sinistros Indenizaveis 21.436 15.944 Comercializagdo sobre Operagdes 337 282
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 85.347 80.180 Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 19.369 17.394
Outros Créditos Assisténcia a Salde 28.327 Outros Débitos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude 165 95
Créditos de Oper Assis.a Saude N&o Relacionados com Planos de Salde da 7(b) 24.602 22207 Débitgs com Operag0es de Assisténcia a Salde Nao Relacionadas com Planos 0.168 7,295
Operadora de Saude da Operadora 14
Créditos Tributarios e Previdenciarios 8 70.396 42.062
Bens e Titulos a Receber 9 58.219 60.517 Provisdes 484
Despesas Antecipadas 6.341 5.842 Proviséo para IR e CSLL 15 (a) 484
Conta Corrente com Cooperados 5.031 5.463
Total Circulante 639.168 736.740
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 15 (a) 71.575 88.549
N&o circulante Empréstimos a coligadas 15 (b) 9
Realizavel alongo prazo Débitos Diversos 15 (b) 55.300 52.948
Aplicacdes Financeiras 6 281.067 141.611 Conta Corrente de Cooperados 13 (b) 36.038 48.875
Aplicacdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 229.330 109.309 Total Circulante 447.118 442.775
Aplicacdes Livres 51.737 32.302
Titulos e Créditos a Receber 8 1.523 55 Né&o Circulante
Ativo Fiscal Diferido 25(b) 25.505 21.935 Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude 7.270 6.189
Depésitos Judiciais e Fiscais 16 36.452 52.163 Provisdo para Remissdo 12 7.270 6.189
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo 9 14.283 20.367
Total do Realizavel a longo prazo 358.830 236.131 Provis@es 90.915 73.736
Provisdes para Ac¢des Judiciais 16 90.915 73.736
Investimentos
Participacdes Societarias pelo Método de Custo 52.625 36.403 Débitos Diversos 15 (b) 7.212 6.776
Outros Investimentos 14.777
Total Investimentos 10 52.625 51.180 Total N&o Circulante 105.397 86.701
Imobilizado
Imoveis de Uso Préprio - ndo hospitalares 10.752 11.377
Iméveis - Ndo Hospitalares 10.752 11.377 Total do Passivo 552.515 529.476
Imobilizados de Uso Préprio 16.539 15.888
Imobilizado - Hospitalares 9.374 9.636
Imobilizado - Nao Hospitalares 7.165 6.252
Patrimdnio Liquido 17
Imobilizagées em Curso 4.163 2.608 Capital Social 355.261 267.010
Outras ImobilizacGes 27.514 30.247
Total Imobilizado 11 58.968 60.120 Reservas:
Reservas de Lucros/ Sobras/ Retengdo de Superavits 179.973 159.984
Intangivel 5.116 2.945 Superavits / Superavits Acumulados 26.958 130.646
Total Nao Circulante 475.539 350.376 Total do Patrimdnio Liquido 562.192 557.640
Total do Ativo 1.114.707 1.087.116 Total do Passivo e Patrimonio liquido 1.114.707 1.087.116

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
1 de 47
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstracgéo do resultado

Em 31 de dezembro
Em milhares de reais

Contraprestacdes efetivas/Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude

Receita com Operagdes de Assisténcia a Saude
Contraprestagdes, liquidas/ Prémios Retidos
Variacao das provisGes técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satude da operadora

Eventos indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos
Eventos / sinistros conhecidos ou Avisados
Variacado da Provisao de Eventos / Sinistros Ocorridos e Nado Avisados

RESULTADO DAS OPERAGCOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE
Outras receitas operacionais de Planos de Assisténcia & Saude

Receita de Assisténcia a Saude N&o relacionada com Plano de Saude Operada
Receita com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar
Receitas com Administracéo de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar
Qutras receitas Operacionais

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude

Outras despesas de operagdes de plano de assisténcia a satde
Outras Despesas de Operag@es de Planos de Assisténcia a Saude
(-) Recuperagéo de Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Saude
Proviséo para Perdas Sobre Créditos

Outras Despesas Oper. De Assist. a Salde Nao Rel. com Planos de Salde da Operadora
RESULTADO BRUTO

Despesas de comercializagio
Despesas administrativas

Resultado Financeiro Liquido

Receitas financeiras
Despesas financeiras

Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais
Despesas Patrimoniais

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES
Imposto de Renda
Contribuigcao social
Impostos Diferidos
Participacdes nas sobras

RESULTADO LIQUIDO

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

2 de 47

2021 2020
Atos néo Atos Atos néo

Nota Atos Cooperativos Cooperativos Total Cooperativos Cooperativos Total

18 2.665.660 19.600 2.685.260 2.468.798 56.724 2.525.522

2.734.064 20.093 2.754.157 2.557.675 59.919 2.617.594

2.737.840 20.121 2.757.961 2.559.805 59.989 2.619.794

(3.776) (28) (3.804) (2.130) (70) (2.200)

(68.404) (493) (68.897) (88.877) (3.195) (92.072)

19 (2.322.653) (11.842) (2.334.495) (1.840.127) (39.817) (1.879.944)

(2.304.612) (17.317) (2.321.929) (1.857.818) (28.514) (1.886.332)

(18.041) 5.475 (12.566) 17.691 (11.303) 6.388

343.007 7.758 350.765 628.671 16.907 645.578

22 (577) 12.422 11.845 (3.888) 10.584 6.696

23 (a) 90.621 5.104 95.725 54.974 4.429 59.403

46.815 4.729 51.544 35.144 4.046 39.190

38.976 - 38.976 19.690 - 19.690

4.830 375 5.205 140 383 523

(2.234) (591) (2.825) (1.409) (542) (1.951)

(89.146) (143) (89.289) (201.909) (2.369) (204.278)

23 (c) (90.267) (151) (90.418) (208.439) (2.612) (211.051)

730 5 735 6.920 223 7.143

391 3 394 (390) 20 (370)

23 (b) (93.328) (3.302) (96.630) (81.162) - (81.162)

248.343 21.248 269.591 395.277 29.009 424.286

(7.328) (54) (7.382) (5.943) (188) (6.131)

21 (239.844) (1.763) (241.607) (160.858) (5.202) (166.060)
(3.160)

2 (6.965) (10.125) (10.153) 1.417 (8.736)

24 15.655 26.390 42.045 24.280 1.589 25.869

24 (18.815) (33.355) (52.170) (34.433) 172) (34.605)

49 1.726 1.775 3.5657 92 3.649

602 1.748 2.350 3.567 93 3.660

(553) (22) (575) (10) 1) (11)

(1.940) 14.192 12.252 221.880 25.128 247.008

26 0 (4.243) (4.243) (51.573) (4.932) (56.505)

26 0 (1.695) (1.695) (19.438) (1.836) (21.274)

26 1.074 2.495 3.569 5.090 388 5.478

(3.036) (20) (3.056) (2.586) (90) (2.676)

(3.902) 10.729 6.827 153.373 18.658 172.031
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstracao do resultado abrangente

Em 31 de dezembro
Em milhares de reais

2021 2020
Atos Atos néo Atos Atos néo
Cooperativos cooperativos Total Cooperativos _cooperativos Total
Resultado Liquido (3.902) 10.729 6.827 153.373 18.658 172.031
Outros Resultados Abrangentes - - - - - -
Resultado Abrangente do
Exercicio (3.902) 10.729 6.827 153.373 18.658 172.031

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
3de 47
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstracdo das mutagdes no patrimonio liquido
Em milhares de reais

Reservas
Reserva AGE Total das reservas Sobras a
Fundo de Finsocial e Reserva AGO - Outras estatutarias e de disposi¢do da

Subscrito aintegralizar Total Reserva FATES COFINS Inflacionarias  Riscos fiscais reservas sobras AGO Total
Saldo em 1 de janeiro de 2020 250.889 (13.013) 237.876 52.142 50.115 3.856 1.885 965 12.844 121.807 68.693 428.376
Aumento (devolugdo) de Capital por Subscrigao 6.400 916 7.316 7.316
Distribuicdo Sobras conforme Deliberac¢éo da AGO 0 0 (68.693) (68.693)
Cooperados excluidos/demitidos (1.811) (1.811) (1.811)
Juros Capital Social 23.629 23.629 23.629
Utilizagdo do FATES conforme Regulamentacao (3.208) (3.208) - (3.208)
Utilizagdo de outras Reservas (281) (281) 281 -
Lucro/Superavit do Exercicio 172.031 172.031
Reservas Estatutarias 15.337 26.329 41.666 (41.666) -
Saldo em 31 de dezembro de 2020 279.107 (12.097) 267.010 67.479 73.236 3.856 1.885 965 12.563 159.984 130.646 557.640
Aumento (devolugdo) de Capital por Subscricao 10.267 (3.276) 6.991 6.991
Distribuicdo Sobras Conforme Delibera¢édo da AGO 65.000 65.000 40.000 40.000 (130.646) (25.646)
Cooperados excluidos/demitidos (6.755) (6.755) 120 120 (6.635)
Juros Capital Social 23.015 23.015 23.015
Utilizagdo do FATES conforme Regulamentacao (13.937) (13.937) 13.937 -
Utilizacdo de outras reservas (20.560) (281) (20.841) 20.841 -
Lucro/Superavit do Exercicio 6.827 6.827
Reservas Estatutarias 3.172 11.475 14.647 (14.647) -
Saldo em 31 de dezembro de 2021 370.634 (15.373) 355.261 70.771 70.774 3.856 1.885 20.405 12.282 179.973 26.958 562.192

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
4 de 47
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstracgdo dos fluxos de caixa — método direto

Em 31 de dezembro
Em milhares de reais

2021 2020
Fluxos de caixa das atividades operacionais
(+) Recebimento de Planos Saude 3.295.545 2.974.525
(+) Recebimento de Juros de Aplica¢des Financeiras 27.862 5.034
(+) Resgate de Aplicacdes Financeiras 293.147 312.820
(-) Aplicagdes Financeiras (374.674) (237.999)
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servico de Salde (2.417.217) (2.061.099)
(-) Pagamento de Comissdes (417) (544)
(-) Pagamento de Pessoal (126.573) (119.441)
(-) Pagamento de Pré-Labore (5.554) (5.041)
(-) Pagamento de Servigos Terceiros (32.653) (30.121)
(-) Pagamento de Tributos (475.628) (484.819)
(-) Pagamento de Contingéncias (Civeis/Trabalhistas/Tributéarias) (49.470) (43.853)
(-) Pagamento de Aluguel (3.734) (5.481)
(-) Pagamento de Promocé&o/Publicidade (14.446) (12.912)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (185.636) (39.310)
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais (69.448) 251.759
Fluxos de caixa das atividades de investimento
(-) Pagamento de Aquisigdo de Ativo Imobilizado/ Intangivel — Outros (10.108) (4.900)
(-) Variacao Atividades de Investimento (266) (2.553)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (10.374) (7.453)
(+) Integralizagéo de Capital em Dinheiro 6.991 7.316
(-) Devolugéo de Capital (6.635) (1.811)
(-) Distribuigdo de sobras (25.646) (68.693)
(-) Outros pagamentos da atividade de financiamento (3.208)
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento (25.290) (66.396)
Aur.nentNO (r_edugac_)) de caixa e equivalentes de caixa (disponivel e (105.112) 177910
aplicacdo financeira)
Caixa e equivalentes de caixa (disponivel e aplicag&o financeira), no 402.371 224 461
inicio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa (disponivel e aplicacéo financeira), no 297 259 402.371

final do exercicio

A conciliagéo entre o fluxo de caixa operacional e o resultado liquido estad demonstrada na nota 27.

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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(a)

Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Informacoes gerais

Fundada em 17 de dezembro de 1970, e com sede no municipio de Campinas, Estado de Sao Paulo, a
Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico (“Cooperativa”) é uma operadora de plano de
assisténcia a satde e tem por objetivo institucional a congregacao dos integrantes da profissao médica,
para sua defesa econdmico-social, proporcionando-lhes condicoes para o exercicio de suas atividades e o
aprimoramento dos servicos de assisténcia médica e hospitalar.

A Cooperativa é constituida por médicos associados (“Cooperados”) que atuam na Regiao Metropolitana
de Campinas — RMC, compreendendo os municipios de Campinas, Artur Nogueira, Cosmépolis,
Holambra, Hortolandia, Indaiatuba, Jaguaritina, Monte Mor, Paulinia, Santo Ant6énio da Posse, Sumaré,
Valinhos e Vinhedo. Em 31 de dezembro de 2021, a Cooperativa era constituida por 3.502 cooperados
(2020 - 3.438).

Ambiente regulatério

Por meio da Lei n® 9.961, de 28 de janeiro de 2000, foi criada a Agéncia Nacional de Satde Suplementar
(ANS), autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério da Satide. A Cooperativa esta subordinada
as diretrizes e normas da ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das
operadoras de planos privados de assisténcia a satde, inclusive politicas de comercializagao de planos de
satde e de reajustes de precos e normas financeiras e contébeis.

A UNIMED Campinas esta registrada na Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS sob o0 n°
33.569-0.

Base de preparacio
Declaracao de conformidade
As presentes demonstracoes financeiras incluem:

As demonstracoes financeiras foram preparadas e estao sendo apresentadas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades regulamentada pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar (“ANS”), Lei das Cooperativas (Lei n° 5.764/71), pronunciamentos, interpretacoes e
orientacoes técnicas emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC”) e evidenciam todas as
informacoes relevantes proprias das demonstragoes financeiras, e somente elas, as quais estdo
consistentes com as utilizadas pela administracio na sua gestdo. As demonstracoes financeiras estao
sendo também apresentadas segundo os critérios estabelecidos pelo plano de contas instituido pela ANS
por meio da Resolugdo Normativa n® 435 de 23 de novembro de 2018.

A emissao dessas demonstracgoes financeiras foi autorizada pela Conselho de administragio da
Cooperativa em 17 de fevereiro de 2022.
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Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

(b) Base de mensuracao

As demonstragoes financeiras, foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor que,
no caso de determinados ativos e passivos financeiros, € ajustado para refletir a mensuracio ao valor
justo.

(o) Moeda funcional e moeda de apresentacao

Os itens incluidos nas demonstracées financeiras da Cooperativa sio mensurados usando a moeda do
principal ambiente econémico no qual a Cooperativa atua ("a moeda funcional"). As demonstracoes
financeiras estdo apresentadas em R$, que é a moeda funcional da Cooperativa.

(d) Julgamentos criticos

A preparagao das demonstracoes financeiras de acordo com as normas da ANS e as normas emitidas
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC”) exige que a Administracao faca julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicacao de politicas contibeis e os valores reportados de ativos,
passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revistas de uma maneira continua. Revisdes com relagao a estimativas
contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas sdo revisadas e em quaisquer exercicios
futuros afetados.

6))] As informacobes sobre julgamentos criticos referente as politicas contabeis adotadas que apresentam
efeitos sobre os valores reconhecidos nas demonstracoes financeiras sao:

Provisao para Perdas Sobre Créditos — PPSC — Nota 7

De acordo com a Resolugido Normativa n® 435/18 da ANS, para os planos individuais com preco
preestabelecido, havendo pelo menos uma parcela vencida ha mais de 60 dias, é constituida provisdo
para perdas sobre a totalidade do contrato. Para os demais planos, havendo pelo menos uma parcela
vencida ha mais de 9o dias, também é constituida provisao para perdas a totalidade do contrato.

Provisoes técnicas — Nota 12

Sdo aquelas estabelecidas pela ANS para garantir a liquidez financeira e operacional da operadora de
planos de assisténcia a satide. Detalhes sobre as provisoes técnicas estao descritos na Nota 4.9.

Provisoes para contingéncias — Nota 16
As provisoes sdo reconhecidas quando a Cooperativa tem uma obrigacao presente, legal ou ndo

formalizada e é provavel que uma saida de recursos seja necessaria para liquidar a obrigacao e desde que
possa ser feita a estimativa confiavel do valor.
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Resumo das principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente
a todos os exercicios apresentados nessas demonstracoes financeiras.

Caixa e equivalentes de caixa — disponivel

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de disponivel (numerario em conta corrente) e aplicagdes
financeiras com vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da contratacgio, os quais
sdo sujeitos a um risco insignificante de alteracao no valor, e sdo utilizadas na liquidacao das obrigacées
de curto prazo. As aplicagoes financeiras sdo apresentadas no ativo circulante, exceto aquelas com prazo
de vencimento superior a 12 meses ap6s a data de emissao do balanco (estas sdo classificados como
ativos nao circulantes e nao sdo apresentadas como caixa e equivalentes de caixa).

Ativos financeiros

Classificacao

A Cooperativa classifica seus ativos financeiros, no reconhecimento inicial, sob a categoria de
empréstimos e recebiveis. A classificacdo depende da finalidade para a qual os ativos financeiros foram
adquiridos.

Os empréstimos e recebiveis sao ativos financeiros nao derivativos, com pagamentos fixos ou
determinéveis, que nao sao cotados em um mercado ativo. Sao apresentados como ativo circulante,
exceto aqueles com prazo de vencimento superior a 12 meses apds a data de emissao do balango (estes
sdo classificados como ativos nao circulantes). Os empréstimos e recebiveis da Cooperativa
compreendem: disponivel, aplicac6es financeiras, créditos de operacoes com planos de assisténcia a
sadde, créditos de operacoes de assisténcia a satide nao relacionados com planos de satde da operadora
e outros créditos.

Instrumentos financeiros ativo por categoria

31 de dezembro de 2021 31 de dezembro de 2020
Emprestl,mqs Total Emprestl’mqs Total
e recebiveis e recebiveis

Ativos, conforme o balango patrimonial
Disponivel 31.287 31.287 26.325 26.325
Aplicacdo financeira 547.039 547.039 517.657 517.657
Créditos de Operagdes com Planos de
Assisténcia a Satde 177.320 177.320 198.278 198.278
Créditos de operacées de assisténcia a satde
ndo relacionados com planos de satide da
operadora 24.602 24.602 22.207 22.207
Titulos e créditos a receber 1.523 1.523 55 55
Bens e titulos a receber 58.219 58.219 60.517 60.517
Depbsitos judiciais 36.452 36.452 52.163 52.163
Outros créditos 14.283 23.805 20.367 20.367
Total 890.725 900.247 897.569 897.569
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31 de dezembro de 2021 31 de dezembro de 2020
Outri(i)s passi_vos Total Outros passi.vos Total
nanceiros financeiros

Passivos, conforme o balango patrimonial
Débitos de Operacoes de Assisténcia a Satide 22.656 22.656 19.930 19.930
Débitos com Operacdes de Assisténcia a Satide
Nao Relacionadas com Planos Satde da 9.168 9.168 7.295 7.295
Operadora
Empréstimos a coligadas 9 9
Débitos diversos 55.300 55.300 52.948 52.948
Total 87.133 87.133 80.173 80.173

4.2.2. Reconhecimento e mensuracao

4.2.3.

4.3.

4.4.

Os empréstimos e recebiveis e o investimentos mantidos até o vencimento sdo contabilizados pelo custo
amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros.

Passivos financeiros nao derivativos

A Cooperativa reconhece passivos financeiros inicialmente na data de negociacdo na qual a Cooperativa
se torna uma parte das disposices contratuais do instrumento. A Cooperativa baixa um passivo
financeiro quando tem suas obrigaces contratuais retiradas, canceladas ou vencidas. A Cooperativa
classifica os passivos financeiros nao derivativos na categoria de outros passivos financeiros. Tais
passivos financeiros sao reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer custos de
transacdo atribuiveis. Apos o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros sdo medidos pelo custo
amortizado através do método dos juros efetivos.

A Cooperativa tem os seguintes passivos financeiros nao derivativos: débitos de operacoes de assisténcia
a saude, fornecedores e outras contas a pagar.

Impairment de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Cooperativa avalia na data de cada balanco se ha evidéncia objetiva de que um ativo financeiro ou
grupo de ativos financeiros esta deteriorado. Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta deteriorado e
as perdas por impairment sdo incorridas somente se hé evidéncia objetiva de impairment como
resultado de um ou mais eventos ocorridos apds o reconhecimento inicial dos ativos (um "evento de
perda") e aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos de caixa futuros estimados do
ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser estimado de maneira confiivel.

Para os créditos de operacoes com planos de assisténcia a satide e os créditos de operacdes de assisténcia
a sadde nao relacionados com planos de satde da operadora, os critérios para o calculo da provisao para
perda (impairment) mencionado na Nota 3 (d) (i).

Estoques

Os estoques sao mensurados pelo menor valor entre o custo e o valor realizavel liquido. O custo dos
estoques é baseado no custo médio, compostos substancialmente por materiais hospitalares,
medicamentos e almoxarifado e inclui gastos incorridos na aquisi¢ao. O saldo correspondente aos
estoques esta apresentado na rubrica Bens e titulos a receber (Nota 9).
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Imobilizado

O imobilizado é mensurado pelo custo historico de aquisi¢ao ou construcao, deduzido de depreciacao
acumulada e perdas de redugao ao valor recuperavel (impairment) acamuladas. O custo inclui gastos
que sdo diretamente atribuiveis a aquisi¢do de um ativo. O custo historico também inclui os custos de
financiamento relacionados com a aquisicao de ativos qualificados, quando aplicavel.

Os custos subsequentes sao incluidos no valor contabil do ativo ou reconhecidos como um ativo
separado, conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam beneficios econémicos futuros
associados a esses custos e que possam ser mensurados com seguranca. O valor contabil de itens
substituidos é baixado. Todos os outros reparos e manutencoes sao langados em contrapartida ao
resultado do exercicio, quando incorridos.

A depreciacao de outros ativos é calculada usando o método linear considerando os seus custos e seus
valores residuais durante a vida 1til estimada, como segue:

Edificios 25 anos
Mobveis e utensilios 10 anos
Instalagoes 10 anos
Maquinas e equipamentos 10 anos
Equipamentos de informética 5 anos
Veiculos 5 anos
Benfeitorias em imoéveis de terceiros ™)

(*) Depreciacio pelo prazo do contrato, em média 8 anos.

Os valores residuais e a vida 1til dos ativos sao revisados e ajustados, se apropriado, ao final de cada
exercicio.

O valor contabil de um ativo é imediatamente baixado ao seu valor recuperavel quando o valor contabil
do ativo é maior do que seu valor recuperavel estimado.

Ganhos e perdas na alienagdo de um item do imobilizado (apurados pela diferenca entre os recursos
advindos da alienacao e o valor contabil do imobilizado), sdo reconhecidos em outras receitas
operacionais no resultado.

Intangivel

As licencas de software adquiridas sdo contabilizadas com base nos custos incorridos para adquirir os
softwares e fazer com que eles estejam prontos para serem utilizados. Esses custos sao amortizados pelo
periodo da validade da licenca, que varia de um a cinco anos. Os custos associados & manutencao de
softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento que sdo
diretamente atribuiveis aos projetos sao reconhecidos como ativos intangiveis. Outros gastos de
desenvolvimento que nao sejam diretamente atribuiveis aos projetos sao reconhecidos como despesa,
conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento previamente reconhecidos como despesa nao sdo
reconhecidos como ativo em periodo subsequente. Os custos de desenvolvimento de softwares
reconhecidos como ativos sdo amortizados durante sua vida util estimada, ndo superior a cinco anos.
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Impairment de ativos nao financeiros

Os valores contébeis dos ativos ndo financeiros da Cooperativa, que nao os estoques, sdo revistos a cada
data de apresentacdo para apurar se hé indicacao de perda no valor recuperavel. Caso ocorra tal
indicacao, entdo o valor recuperavel do ativo é estimado e quando o valor em uso do ativo ou o seu valor
de mercado é menor que o valor contabil é registrada a perda por impairment entre essa diferenca.

Beneficios a empregados
Obrigacdes de beneficios a empregados da Cooperativo refere-se a participacao nos resultados.

O passivo é reconhecido pelo valor esperado a ser pago sob os planos de bonificacao a partir de uma
obrigacdo legal ou construtiva de pagar esse valor em func¢io de servigo passado prestado pelo
empregado, e a obrigagdo possa ser estimada de maneira confiavel.

Provisoes

Uma provisao é reconhecida, em funcao de um evento passado, se a Cooperativa tem uma obrigacao
legal ou construtiva que possa ser estimada de maneira confiavel, e é provavel que um recurso
econdmico seja exigido para liquidar a obrigagdo. As provisodes sao apuradas através do desconto dos
fluxos de caixa futuros esperados a uma taxa antes de impostos que reflete as avaliacoes atuais de
mercado quanto ao valor do dinheiro no tempo e riscos especificos para o passivo. Os custos financeiros
incorridos sao registrados no resultado.

Provisoes técnicas
Sao montantes estabelecidos pela ANS para garantir a liquidez financeira das obrigac6es futuras e
operacional da operadora de planos de assisténcia a satide, conforme disposto na RN 393, de 09 de

dezembro de 2015, com alteracGes na RN 442 de 20 de dezembro de 2018 e RN 476 de 29 de dezembro
de 2021
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Abaixo um breve descritivo sobre a politica contabil para as provisoes técnicas:
Provisoes para eventos / sinistros a liquidar (SUS — GRU)

ProvisGes para fazer frente aos valores a pagar por eventos avisados até a data-base de apuragio. A
resolucdo dispde também que o registro contabil dos eventos a liquidar devera ser realizado pelo valor
integral cobrado pelo prestador ou apresentado pelo beneficiario, no primeiro momento da identificacao
da despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de
intermediacao da transmissao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da preliminar das
despesas médicas.

Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA)

Essas provisoes referem-se a estimativas atuariais para fazer frente ao pagamento dos eventos ocorridos
e que nio tenham sido registrados contabilmente e para garantia das obrigages decorrentes das
clausulas contratuais de remissdo das contraprestacoes. O calculo dessas provisdes deve ser apurado
conforme metodologia definida por atuério legalmente habilitado, em Nota Técnica Atuarial de Provisao
(NTAP) devidamente aprovada pela DIOPE/ANS.

Conforme disposto na Resolu¢ao Normativa da ANS n® 209 de 29 de dezembro de 2009, a Cooperativa
deve constituir mensalmente Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA), estimada
atuarialmente para fazer frente ao pagamento dos eventos ja ocorridos e ainda nao apresentados a
Cooperativa.

Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Ocorridos no SUS (PEONA SUS)

Refere-se a estimativa do montante de eventos originados no Sistema Unico de Saide (SUS), que
tenham ocorrido e que nao tenham sido avisados a Cooperativa. Prevé o Art. 4° da RN 393/2015
alterada pela Resolucdo Normativa 442/18, que a referida provisao técnica deve ser apurada conforme
metodologia atuarial definida por atuario legalmente habilitado e descrita em Nota Técnica Atuarial de
Provisao.

Os critérios de constituicao da provisao estao dispostos na RN 442/18, alterados pela RN 476/21, onde o
fator individual de calculo elaborado pela agéncia foi atualizado, bem como o fator maximo a ser utilizado,
que passou de 115% para 80%. Importante destacar que todos os demais critérios metodologicos adotados
atualmente na Resolucdo Normativa n°® 442/18 foram mantidos.
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Provisao para remissao

A Resolucao Normativa n® 393/15 determina a constitui¢do da Provisao de beneficios de remissao
concedido para garantia das obrigac6es decorrentes das clausulas contratuais de remissao das
contraprestacoes referentes a cobertura de assisténcia a satide, quando existentes. Entende-se por
remissao o fato de os beneficiarios ficarem isentos do pagamento das contraprestagoes, por um prazo
predeterminado, em funcao da ocorréncia do evento gerador conforme definido em contrato.

Provisao para Prémios/Contraprestacées Nao Ganhas — PPCNG

Compreendem as parcelas de contribuic6es ndo ganhas, relativo ao periodo de cobertura do risco, nos
contratos em pré-pagamento, constituida e revertida mensalmente, no tltimo dia do més, com relacao
ao risco decorrido. A Cooperativa nao emite uma tinica fatura com mais de uma competéncia, assim, o
célculo “pro rata temporis” dar-se-a apenas na primeira emissio de cobranga, apds isso o faturamento é
por Gnica competéncia.

Ressarcimento ao SUS

O ressarcimento ao SUS, criado pelo artigo 32 da Lei n® 9.656/1998, e regulamentado pelas normas da
ANS, é a obrigacao legal das operadoras de planos privados de assisténcia a satde de restituir as
despesas do Sistema Unico de Satide no eventual atendimento de seus beneficiarios que estejam
cobertos pelos respectivos planos.

Provisao para Insuficiéncia de Contraprestacao/Prémio - PIC

A Provisdo para Insuficiéncia de Contraprestacio/Prémio - PIC: tem como objetivo a cobertura de
eventual insuficiéncia das contraprestacGes para custear as despesas assistenciais, administrativas e de
comercializacao, conforme Resolucao Normativa da ANS RN 442/2018 com vigéncia a partir de 1° de
janeiro de 2021.

Anualmente a Cooperativa realiza o teste de aderéncia em conformidade com a metodologia regulatoéria,
para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, nao existe valor a ser constituido.

Teste de Adequacao de Passivos (TAP)

De acordo com a Resolucao Normativa 435/18 Capitulo I Item 9.1.4, a partir do exercicio de 2020 as
Operadoras de Satide devem proceder com o Teste de Adequacao de Passivos.

O TAP é elaborado para todos os contratos vigentes na data de execucao do teste. Esse teste é elaborado
segregando-se os contratos de pré-pagamento, entre as modalidades individual, coletiva empresarial,
coletiva por adesao e corresponsabilidade assumida. Para o teste, desenvolveu-se uma metodologia que
considera a melhor estimativa de todos os fluxos de caixa futuros, que também incluem as despesas
incrementais e de liquidac@o de sinistros, considerando as vigéncias dos contratos, limitadas ao
horizonte maximo de 8 (oito) anos.

Na determinacdo das estimativas de remissao, é utilizada a tdbua de mortalidade BR-EMS (Experiéncia
do mercado segurador brasileiro) vigentes no momento de realizacao do TAP, ajustadas, quando for o
caso, por critério de desenvolvimento de longevidade. As estimativas correntes dos fluxos de caixa
deverao ser descontadas a valor presente com base nas estruturas a termo de taxa de juros (ETTJ) livre
de risco pré-fixada definidas pela ANBIMA.
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O resultado do Teste de Adequacao de Passivo, realizado na data-base de 31 de dezembro de 2021 ¢
2020, considerando as premissas e critérios citados acima, nao indicou nenhuma insuficiéncia
consolidada da soma das modalidades e também por modalidade.

Outras provisoes técnicas

Quando aplicavel, a Cooperativa deve constituir provisoes necessarias a manutencao do equilibrio
econdmico-financeiro, desde que consubstanciadas em Nota Técnica Atuarial de Provises - NTAP e
aprovadas pela Diretoria de Normas e Habilitacdo das Operadoras (“DIOPE”), sendo de constituicao
obrigatoéria a partir da data da efetiva autorizacao.

Cotas de cooperados

A Cooperativa detém o direito incondicional de recusar resgate de cotas pelos cooperados e, dessa forma,
as cotas de cooperados sao classificadas como patriménio liquido.

Receita liquida operacional

A receita de venda de planos é reconhecida no resultado do exercicio durante o periodo de cobertura do
plano de satde, apurados de forma individual para cada contrato, conforme estabelecido no contrato, e
na data de apresentacdo das demonstracoes financeiras.

Receitas e despesas de operacoes de responsabilidade de outras Unimeds (Intercambio)

A RN 430, de 7 de dezembro de 2017, normatiza as operagoes de compartilhamento de riscos
envolvendo operadoras de planos de assisténcia a satide. O compartilhamento de risco ocorre quando
um beneficiario de uma operadora com a qual mantém vinculo contratual é atendido por outra
operadora, e por um acordo ou contratagio entre as operadoras, o atendimento pode ser feito de forma
continuada. Os usuérios sao classificados de duas maneiras: - Eventual - Beneficiarios atendidos na rede
de outra Unimed em carater de excecao. As operacoes de responsabilidade de outras Unimeds
(Intercambio) decorrentes de atendimentos de cooperados (honorarios médicos) sdo reconhecidas como
ativo e passivo em contrapartida as rubricas de receitas com operacgoes de assisténcia médico-hospitalar
e outras despesas operacionais de assisténcia a saide nao relacionadas com planos de satde da
operadora na demonstracio do resultado, respectivamente. Para os atendimentos efetuados por
prestadores pessoa juridica, as transagoes sdo reconhecidas, de forma liquida, em contas patrimoniais.

Os efeitos de ganhos ou perdas nessas transagoes, decorrentes de taxas de administragio, mais ou
menos valia sdo reconhecidos na demonstracao do resultado, nas rubricas de receitas com operagoes de
assisténcia médico-hospitalar ou outras despesas operacionais de assisténcia a satide ndo relacionadas
com planos de satde da operadora.

Também as contas a receber de intercambio habitual e eventual foram segregadas e apresentadas em
rubricas distintas (Nota 7 (a) e (b)).

14 de 47



DocuSign Envelope ID: 71DC87C3-986B-49C7-B904-98F1BC796FB4

4.13.

4.14.
@

(ii)

Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Receitas financeiras e despesas financeiras

As receitas financeiras abrangem receitas de juros sobre fundos investidos (incluindo ativos financeiros
disponiveis para venda) e ganhos na alienacao de ativos financeiros disponiveis para venda.

As despesas financeiras abrangem, quando aplicaveis, despesas com juros sobre empréstimos, ajustes de
desconto a valor presente das provisoes e contraprestacao contingente, e perdas por reducio ao valor
recuperavel (impairment) reconhecidas nos ativos financeiros (exceto recebiveis).

Imposto de renda e contribuicio social
Imposto de renda e contribuicéo social — correntes

Passivos tributérios correntes do tltimo exercicio e de anos anteriores sdo mensurados ao valor
esperado a pagar para as autoridades fiscais. As aliquotas de imposto e as leis tributarias usadas para
calcular o montante sdo aquelas que estao em vigor ou substancialmente em vigor na data das
demonstracoes financeiras da Cooperativa, estando atento as leis especificas aplicaveis as cooperativas.
As provisoes para o imposto de renda e contribuicio social imputadas ao resultado sdo calculadas
conforme a Lei n® 5.764/71, sendo ainda observada a Lei n° 12.973/14, Lei n°® 9.532/97 e o Decreto
9.580/18. Desta forma, a base de calculo destes tributos é o resultado positivo dos atos auxiliares e nao
cooperados do exercicio e ajustes realizados no LALUR - Livro de Apuracdo do Lucro Real. O imposto
de renda é computado sobre a sobra tributavel pela aliquota de 15%, acrescido do adicional de 10% para
as sobras que excederem R$ 240 no periodo de 12 meses. A contribuicao social é computada pela
aliquota de 9% sobre a sobra tributavel. O reconhecimento destes tributos obedece ao regime de
competéncia.

As antecipagOes do imposto de renda e contribuigao social, recolhidas mensalmente por estimativa, sao
contabilizadas diretamente no resultado mensal como provisoes. Os créditos apurados ap6s o
fechamento do exercicio sdo reclassificados para o ativo circulante em dezembro de cada ano, para
compensacgao com tributos futuros.

Na determinacao do imposto de renda a Cooperativa leva em consideracao o impacto de incertezas
relativas a posigao fiscais tomadas e se o pagamento adicional de imposto de renda e juros tenha que ser
realizado. A Cooperativa acredita que a provisao para imposto de renda esta adequada em relacgdo a
todos os periodos fiscais em aberto para fins de fiscalizacao, incluindo interpretacées das leis fiscais e
experiéncia passada. Essa avaliacao é baseada em estimativas e premissas que podem envolver uma
série de julgamentos sobre eventos futuros. Novas informagoes podem ser disponibilizadas o que
levariam a Cooperativa a mudar o seu julgamento quanto a adequacao da provisao existente; tais
alteragOes impactarao a despesa com imposto de renda no ano em que forem realizadas.

Imposto de renda e contribuicio social — diferidos

O imposto de renda e a contribuicao social diferidos sdo calculados sobre as correspondentes diferencas
temporérias entre as bases de calculo do imposto sobre ativos e passivos e os valores contabeis das
demonstracoes financeiras, relacionados aos atos auxiliares e atos ndo cooperativos. As aliquotas desses
impostos, definidas atualmente para determinacao dos tributos diferidos, sdo de 25% para o imposto de
renda e de 9% para a contribuicao social.
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Impostos diferidos ativos sao reconhecidos na extensao em que seja provavel que o lucro futuro
tributavel esteja disponivel para ser utilizado na compensacio das diferencas temporarias, com base em
projecoes de resultados futuros elaboradas e fundamentadas em premissas internas e em cenarios
econdmicos futuros que podem, portanto, sofrer alteragoes.

Atos cooperativos e nio cooperativos

Os Atos Cooperativos sdo aqueles praticados entre as cooperativas e seus associados, e pelas
cooperativas entre si quando associadas, para a consecucao dos objetivos sociais, correspondendo ao
valor dos servicos efetivamente realizados pelos cooperados, conforme definido no artigo 79 da Lei n®

5.764/71.

Os Atos Auxiliares sao aqueles que auxiliam o médico cooperado na sua prestacdo de servicos.
Correspondem a utilizacao de hospitais, clinicas e laboratérios, sendo que, sem esta estrutura, nao se
poderia praticar a medicina.

Os Atos Nao Cooperativos sdo aqueles que nao tém relacao com os médicos cooperados, alheios ao
proposito principal da Cooperativa médica.

Os critérios de alocacao dos dispéndios e despesas gerais, bem como o faturamento e demais receitas
operacionais com atos cooperativos e ndo cooperativos, sdo como segue:

« Os custos diretos (eventos indenizaveis liquidos) da Cooperativa sao identificados por ato cooperativo e
ato nao cooperativo;

« O faturamento em coparticipacao e custo operacional sio classificados em ato cooperativo e nao
cooperativo, de acordo com o evento ocorrido. Para o faturamento na modalidade de pré-pagamento, é
efetuado um rateio proporcional ao custo direto desta modalidade;

« As despesas e as demais receitas indiretas sdo alocadas entre atos cooperativos e ndo cooperativos na
proporcao do custo desses atos, desde que nao seja possivel separar objetivamente, o que pertence a
cada espécie de despesa ou receita.

A Cooperativa vem constantemente buscando através de equipe especializada um gerenciamento fiscal
eficiente, assegurando a regularidade da Cooperativa perante a Receita Federal e 6rgaos reguladores.

No decorrer do exercicio de 2021, a Cooperativa contratou uma consultoria externa para realizar revisao
em sua apuracao de Imposto de Renda e Contribuicao Social, e de acordo com a legislacdo cooperativista
(Lei no 5.764/71), de forma expressa, principalmente pautada em seu artigo 79, 86 e 111, a interpretacao
da classificacao conforme os atos em algumas operagoes, sofreram alteracoes, no que tange as receitas
de Intercambio e a classificacao dos servigos proprios. A apuracao de Imposto de Renda e Contribuicao
Social do exercicio de 2021 contempla a atualiza¢do dessas classifica¢des, que resultou em uma reducao
da carga tributaria.
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Investimentos

Os investimentos da Cooperativa sdo mensurados pelo método de custo, sendo adicionados a
distribuicdo das sobras das Cooperativas e Entidades investidas, e sao classificados em operadoras de
planos de satide ou outras entidades do segmento.

Considerando que nao é possivel mensurar o valor justo dos investimentos em Entidades do sistema
Unimed, e que os investimentos em outras Empresas e/ou Federagoes nao representam influéncia
significativa e, portanto, ndo se classificam como controladas e/ou coligadas, seus saldos contabeis sdo
mensurados pelo método de custo.

Demonstraciao dos fluxos de caixa

A demonstracao dos fluxos de caixa é preparada pelo método direto, e se encontra apresentada de
acordo com o pronunciamento contabil CPC 03 (R2) - Demonstragdes de fluxo de caixa e regras da ANS.

Conforme requerido na referida norma contébil a conciliagio entre o lucro liquido e o fluxo de caixa
liquido das atividades operacionais, esta sendo apresentada, na nota explicativa n°® 29.

Mudancas nas politicas contabeis e divulgacoes

Nao ha alteracoes a partir de 1° de janeiro de 2021, que impactaram as demonstracoes financeiras da
Cooperativa.

Alteracoes e interpretacoes nao adotadas pela Cooperativa

A Resolucao Normativa 435/2018 estabelece normas, critérios e procedimentos para a manutencao de
padrdes uniformes no registro das operacoes e na elaboracao e apresentacao das Demonstragoes
Financeiras do mercado de satide suplementar, mediante a utilizacao dos critérios, contas e modelos de
Demonstragoes Financeiras apresentados nesta Resolu¢ao Normativa (“RN”).

A referida Resolucdo Normativa determina que as operadoras de planos de satide devem obedecer, no
que nao contrariem os dispositivos dessa Resolugio, as Normas Brasileiras de Contabilidade - NBC TG
Estrutura Conceitual, do Conselho Federal de Contabilidade — CFC, a Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976 — Lei das Sociedades An6nimas e deve seguir as orientacdes consubstanciadas nos
pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC no momento em que esta RN foi
publicada.

Até a data de emissao destas demonstracoes financeiras a ANS nao havia se manifestado sobre a
aplicacdo dos CPC’s abaixo:

CPC 11 — Contratos de Seguro

CPC 29 — Ativo Biologico e Produto Agricola

CPC 34 — Exploracao e Avaliacdo de Recursos Minerais

CPC 35 — Demonstracoes Separadas

CPC 44 — Demonstracoes Combinadas

CPC PME - Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas.
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Adicionalmente, a ANS também n3o se manifestou sobre a aplicacao da Interpretacdo Técnica ICPC 22 —
Incerteza sobre Tratamento de Tributos sobre o Lucro, a qual entrou em vigor a partir de 1° de janeiro de
2019. Portanto, a Cooperativa nao adotou tal norma. Caso essa norma venha a ser aprovada pela ANS e
adotadas pela Cooperativa, poderao produzir também algum impacto nas demonstragoes financeiras.

Em 29 de setembro de 2021 a ANS através da Resolu¢do Normativa RN 472 determinou pela aplicacao
dos seguintes CPC’s para os préoximos exercicios conforme abaixo:

CPC 06 - (R2) Operacoes de Arrendamento Mercantil — Correlacdo as Normas Internacionais de
Contabilidade IFRS 16 — Aplicacdo para exercicios sociais iniciados a partir de 1° de janeiro de 2022;

CPC 47 — Receita de Contrato com Cliente - Correlacdo as Normas Internacionais de Contabilidade -
IFRS 15 - Aplicacdo para exercicios sociais iniciados a partir de 1° de janeiro de 2022;

CPC 48 - Instrumentos Financeiros - Correlacao as Normas Internacionais de Contabilidade - IFRS g -
Aplicacao para exercicios sociais iniciados a partir de 1° de janeiro de 2023;

A administracdo da Cooperativa ainda est4 avaliando os impactos decorrente da adogao das referidas
normas contabeis.

Em conformidade com o Oficio-Circular n° 1/2017/GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPE da Agéncia
Nacional de Satide Suplementar (ANS), as operadoras de planos de saide devem continuar aplicando as
normas vigentes, até que a ANS se manifeste sobre a aplicacio dos referidos CPCs.

Nao ha outras normas ou interpretacoes que ainda nao entraram em vigor que poderiam ter impacto
significativo sobre a Cooperativa.

5 Disponivel
2021 2020
Bancos conta movimento 31.075 26.250
Deposito bancario curto prazo (i) 169 43
Caixas 43 32
31.287 26.325

(i)Refere- se a aplicacdo financeira automaética, remunerada a 110% do CDI.
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Aplicacoes financeiras

2021 2020
Investimentos circulantes
Recibo de Deposito Cooperativista (RDC) (b) 147.287 221.741
Certificados de Depésitos Bancarios (CDB) (b) 58.148 29.218
Letras financeiras- titulos publicos e privados (a) 40.157 125.087
Letras do Tesouro Nacional (LTN) (c) 10.379 -
Fundo de Investimentos (d) 10.001 -
265.972 376.046
Investimentos nao circulantes
Letras do Tesouro Nacional (LTN) (c) 129.736 15.389
Fundo de Investimentos (d) 57.365 -
Recibo de Deposito Cooperativista (RDC) (b) 49.096 28.501
Letras financeiras- titulos publicos e privados (a) 27.514 85.139
Certificados de Depositos Bancarios (CDB) (b) 17.356 12.582
281.067 141.611

Letras financeiras — (Letras Financeiras — LF/ LFT): classificados como empréstimos e recebiveis, no
montante de R$ 67.671 (2020 - R$ 210.226), possuem rendimentos a taxas de juros que variam entre
100% e 105% do CDI — Certificado de Deposito Interbancério (2020: 100% a 105% do CDI) e uma
Aplicacao do Banco Votorantim aplicada em 17 de junho de 2020 a taxa de 129%.

RDC, CDB - R$ 271.887 (2020 - R$ 292.042) classificados como empréstimos e recebiveis, possuem
rendimentos a taxas de juros que variam conforme o CDI — Certificado Interbancério.

Letras do Tesouro Nacional (LTN): no montante de R$ 140.115 (2020 - R$ 15.389), suas taxas sdo
prefixadas, onde o valor da rentabilidade é definido no ato da compra, sabendo quanto sera recebido no
dia do vencimento.

Fundo de Investimento - R$ 67.366, no exercicio de 2021 a Cooperativa fez a aquisicao de cotas em dois
Fundos de Investimento de Renda Fixa, sendo o Itat Satde FIC Renda Fixa Crédito Privado destinado a
Ativos Garantidores da ANS (classificacdo Anbima - Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiro): Renda Fixa Duracdo Livre Grau de Investimento) e o Itatt Empresa Trust RF Referenciado
DI FICFI (classificagdo Anbima: Renda Fixa Duracao Baixa Grau de Investimento).

Em cumprimento a RN 393/15 da ANS, a Operadora mantém segregado os registros das aplicagoes em
garantia da provisao técnica, sdo abaixo demonstradas:
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2021 2020
Aplicacoes Garantidoras de Provis6es Técnicas 327.635 247.454
Aplicacoes Livres 219.404 270.203
547.039 517.657
A exposicao da Cooperativa a riscos de crédito e taxa de juros esta divulgada na Nota 27.
Créditos de operacoes com planos de assisténcia a satide
Contraprestacio Pecuniaria a Receber
2021 2020
Ativo circulante
Contraprestagbes pecuniarias a receber
Planos de pré e p6s-pagamento - Pessoa Juridica 26.681 26.904
Planos de custo operacional 18.491 20.936
Planos de pré-pagamento - Pessoa Fisica 13.848 18.949
Planos de custo operacional a faturar 12.629 11.598
(-) Provisao para perdas sobre créditos (1.111) (4.560)
70.538 73.827
Participa¢io em Beneficiarios em eventos/Sinistros 21.436 15.944
Operadoras de planos de assisténcia a satde
IntercAmbios a faturar (i) 52.890 48.060
InterciAmbios a receber (i) 42.078 41.770
(-) Provisao para perdas sobre créditos (9.622) (9.650)
85.346 80.180
Outros Créditos com assisténcia a saude (ii) 28.3ay
177.320 198.278

Rubricas de IntercAmbio conforme descrito na Nota 4.12 (i).

O reconhecimento deste crédito deu se originalmente em razao da suspensao da aplicacio dos reajustes
de planos de satide por variagio de custos (anual) e por mudanca de faixa etaria, do periodo de setembro
a dezembro de 2020 para Pessoa Juridica e de maio a dezembro de 2020 para Pessoa Fisica, de acordo
com o Comunicado n° 85, de 31 de agosto de 2020, e Comunicado n° 87, de 26 de novembro de 2020 da
ANS, devido aos impactos da pandemia de Covid-19 no Brasil. Esses valores foram diluidos em 12

parcelas iguais e sucessivas, de janeiro a dezembro de 2021.
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Créditos de operadoras nao relacionados com planos de assisténcia a satde

Ativo circulante 2021 2020

Operadoras de planos de assisténcia a satde
IntercAmbio eventual 37.490 35.784
(-) Provisao para perdas sobre créditos (12.888) (13.577)
24.602 22.207

Entende-se por intercambio eventual, os reembolsos a receber sobre os atendimentos aos usuéarios de

outras operadoras do sistema Unimed. Existe uma tabela de cobranga definida no manual de

intercAmbio da Unimed Brasil para os principais procedimentos médicos/hospitalares, sendo que, os
procedimentos nao inclusos nessa tabela sdo cobrados ao custo que a Cooperativa repassa a sua rede

credenciada/cooperada acrescido de taxa administrativa.

Quando os atendimentos sio realizados com recursos proprios, o Contas a receber de intercambio
eventual (ativo) é reconhecido em contrapartida de receita na demonstracao do resultado na conta de

Contraprestacdes efetivas de plano de assisténcia a satide a faturar. Os custos incorridos nesses

atendimentos sdo reconhecidos no resultado do exercicio na conta de Eventos indenizaveis, liquidos -

eventos /sinistros conhecidos ou avisados.

Quando os atendimentos sdo realizados com recursos de terceiros, o registro do intercimbio eventual a

receber é realizado via conta passiva de Prestadores de servicos de assisténcia a satide — Nao

relacionados com planos de satide da operadora, transitando somente pelo resultado do exercicio a taxa

de administragdo cobrada por atendimento.

A exposicao da Cooperativa a riscos de crédito e perdas por reducao no valor recuperavel relacionadas as

contas a receber de clientes e a outras contas sdo divulgadas na Nota 27.

Provisiao para perda sobre créditos

2021 2020
PPSC - Intercambio eventual (12.888) (13.577)
PPSC - IntercAmbios a receber (9.622) (9.650)
PPSC - Planos de pré-pagamento - Pessoa fisica (1.030) (4.521)
PPSC - Planos de pré e pés-pagamento - Pessoa juridica (81) (39)

(23.621) (27.787)
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8 Créditos tributarios e previdenciarios

2021 2020
Imposto de renda a compensar / restituir (i) 36.027 16.214
Cofins a compensar 9.531 7.783
Contribuicao social a compensar/restituir 8.645 1.679
Imposto sobre servigos - ISSQN 7.784 7.819
Provisdo para imposto de renda retido na fonte sobre aplicac¢oes financeiras 6.177 6.987
PIS a compensar 2.050 1.401
INSS produgdo médica a compensar 96 82
Imposto de renda retido na fonte a compensar / restituir 1.609 96
Outros créditos a receber 55

71.919 42.117
Ativo circulante 70.396 42.062
Ativo nao circulante 1.523 55

71.919 42.117

1) Conforme Nota 4.15 a Cooperativa durante o exercicio de 2021 realizou através de seus consultores

tributarios a revisao da apuracao do Imposto de Renda e Contribui¢ao Social, como resultado foram
apurados créditos tributarios durante o exercicio corrente, ocasionando o aumento do referido saldo.

9 Bens e titulos a receber

2021 2020
Estoques 28.666 23.235
Titulos a receber em discussao judicial (i) 23.804 20.367
Cheques, ordens a receber e notas promissorias 17.056 17.080
Adiantamento a fornecedores, funcionarios e hospitais (ii) 15.437 28.890
(-) Provisao para perdas sobre créditos (12.461) (8.688)
72.502 80.884

Ativo circulante 58.219 60.517

Ativo nao circulante 14.283 20.367

72.502 80.884

@ Titulos a receber da Casa de Satiide de Campinas (processo n°® 1031268-77.2018.8.26.0114), foi realizado

acordo entre as partes, onde a Casa de Satide se compromete a pagar a divida em 30 parcelas mensais e
consecutivas, sendo concedido pela Cooperativa caréncia de seis meses, tendo inicio a primeira parcela
em janeiro de 2022

(i) A varia¢do na rubrica de adiantamento a fornecedores, funcionarios e hospitais est4 relacionado ao
adiantamento realizado aos cooperados para amenizar financeiramente os impactos do Covid sofrido
pelos mesmos em 2020, os valores cujo montante somam R$ 11.512 foram descontados em producao
médica no decorrer do exercicio de 2021.
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10 Investimentos
% de

participacéo 2021 2020
Federacao das Unimeds do Estado de Sao Paulo 11,33% 16.336 16.336
Unimed Participagtes Ltda. 1,14% 14.479 14.412
Central Nacional Unimed 4,82% 10.326 9.825
Unicred Nacional Unimed 7,48% 8.256 7.577
Unimed Seguradora S.A. 0,23% 1.864 1.864
Federacao Regional Centro Paulista 7,12% 802 802
Unimed Cooperativa Central de Bens e Servigos 11,24% 562 363
Unimed Campinas Participacoes S.A. 99,9% 1
52.625 51.180

2021 2020

Em 12 de janeiro 51.180 48.627

Recebimento de sobras 1.179 2.353

Aquisigdo de participagdo em controlada 266 200

Em 31 de dezembro 52.625 51.180

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, para melhor apresentacdo dos investimentos da
Cooperativa, a administracdo procedeu com a reclassificacio do montante de R$ 14.777 da linha de
“Outros investimentos” para “Participac6es Societarias pelo Método de Custo”.
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11 Imobilizado

Saldo em 1° Saldo em 31 Saldo em 31
de janeiro de de dezembro de dezembro
2020 Adicoes Baixas Transferéncias de 2020 Adicoes Baixas Transferéncias de 2021
Custo
Imoveis - Nao Hospitalares
Edificios 23.487 - - - 23.487 - - - 23.487
Terrenos 118 - - - 118 - - - 118
23.605 - - - 23.605 - - - 23.605
Imobilizado - Hospitalares
Equipamentos de Informética 828 35 - 589 1.452 29 - - 1.481
Instalacoes 582 - - 84 666 - (401) - 265
Maquinas e Equipamentos 9.119 107 (124) 141 9.243 1.777 (161) - 10.859
Moveis e Utensilios 4.145 75 (18) 219 4.421 60 (1) - 4.480
Veiculos 153 - - - 153 - - - 153
14.827 217 (142) 1.033 15.935 1.866 (563) - 17.238
Imobilizado - Nao Hospitalares
Benfeitorias em Terceiros 1.678 - - - 1.678 - (1.636) - 42
Equipamentos de Informéatica 14.358 1.021 - (589) 14.790 1.604 (397) 766 16.853
Instalagoes 3.443 5 (1) (82) 3.365 148 @) - 3.509
Maquinas e Equipamentos 3.110 82 (10) (141) 3.041 151 (109) - 3.083
Moveis e Utensilios 4.927 104 (52) (219) 4.760 179 (36) (14) 4.889
Veiculos 1.527 - - - 1.527 144 (291) - 1.380
20.043 1.212 (63) (1.031) 20.161 2.316 (2.473) 752 29.756
Imobilizacdes em Curso
Imob. em andamento 283 2.331 (1) (5) 2.608 2.999 - (1.444) 4.163
283 2.331 (1) (5) 2.608 2.999 - (1.444) 4.163
Outras Imobilizacoes
Benfeitorias em Terceiros 42.576 2 - 3 42.581 155 - 66 42.802
Outros 6 - - - 6 - - - 6
42.582 2 - 3 42.587 155 - 66 42.808
Total Custo 110.340 3.762 (206) - 113.896 7.336 (3.036) (626) 117.570
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Saldo em 1° de Saldo em 31 de Saldo em 31de
janeiro de dezembro de dezembro de
2020 Adicoes Baixas Transferéncias 2020 Adicoes Baixas Transferéncias 2021
Depreciacéio
Imoveis - Nao Hospitalares
Edificios (11.296) (932) - - (12.228) (625) - - (12.853)
(11.296) (932) - - (12.228) (625) - - (12.853)
Imobilizado - Hospitalares
Equipamentos de Informatica (302) (246) - (461) (1.009) (198) - - (1.207)
Instalagoes (50) (65) - (26) (141) (56) 90 - (107)
Méquinas e Equipamentos (2.223) (893) 24 67) (3.159) (985) 40 - (4.104)
Mobveis e Utensilios (1.423) (449) 6 (83) (1.949) (427) 1 - (2.375)
Veiculos (10) (30) - - (40) (30) - - (70)
(4.008) (1.683) 30 (637) (6.298) (1.696) 131 - (7.863)
Imobilizado - Nao Hospitalares
Benfeitorias em Terceiros (1.552) (79) - - (1.631) (29) 1.617 - (43)
Equipamentos de Informatica (11.488) (953) - 461 (11.980) (1.274) 396 - (12.858)
Instalagoes (1.982) (227) 1 26 (2.182) (220) 4 - (2.398)
M4quinas e Equipamentos (2.085) (193) 10 67 (2.201) (184) 87 - (2.298)
Moveis e Utensilios (3.699) (230) 41 83 (3.805) (211) 35 - (3.981)
Veiculos (994) (118) - - (1.112) (112) 209 - (1.015)
(21.800) (1.800) 52 637 (22.911) (2.030) 2.348 - (22.593)
Outras Imobilizacoes
Benfeitorias em Terceiros (9.370) (2.969) - - (12.339) (2.954) - - (15.293)
(9.370) (2.969) - - (12.339) (2.954) - - (15.293)
Total Depreciacio (46.474) (7.384) 82 - (53.776) (7.305) 2.479 - (58.602)
Total Geral Imobilizado 63.866 60.120 58.968
Intangivel
Custo
Outros 28 - - - 28 - - - 28
Software 14.536 1.140 (2) - 15.674 2.771 (2) 626 19.069
Total Custo 14.564 1.140 (2) - 15.702 2.771 (2 626 19.097
Amortizacio
Software (11.676) (1.081) - - (12.757) (1.226) 2 - (13.981)
Total Amortizacio (11.676) (1.081) - - (12.757) (1.226) 2 - (13.981)
Total Geral Intangivel 2.888 2.945 5.116
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

O montante de R$ 7.305 (2020 - R$ 7.384) referente a despesa de depreciacao foi reconhecido no
resultado em "Despesas administrativas” R$ 2.677 (2020 — R$ 2.757) e em “Eventos/Sinistros
Conhecidos ou avisados R$ 4.628 (2020 —R$ 4.627).

Durante a pandemia da Covid-19, a telemedicina se tornou produto do portfélio da Unimed Campinas,
proporcionando aos usuarios atendimentos por video chamada. A tecnologia utilizada para a
telemedicina foi desenvolvida dentro do RES — Registro Eletronico de Satde, que é a plataforma de
gestao de satde utilizada pela Unimed Campinas.

Dentro da telemedicina, sao oferecidos os servigos de consulta e de pronto atendimento virtual. Para
que esse sistema pudesse estar apto a atender toda a demanda existente face a situacao pandémica foi
necessario um desenvolvimento técnico adicional, cujos custos relativos a esse desenvolvimento foram
atribuidos a rubrica Intangivel, no montante de R$ 1.677, em 31 de dezembro de 2021.

Provisoes técnicas

2021 2020
Provisdo para eventos a liquidar (a) 144.799 131.020
Provisao para eventos ocorridos e nao avisados (PEONA) (b) 98.911 86.345
Provisao para beneficios concedidos (remissao) circulante e nao circulante 12.910 9.107
Eventos/sinistros a liquidar para SUS- circulante 2.954 4.394
Provisdo para ressarcimento ao SUS e SUS - GRU circulante 68 17
250.642 230.883
Passivo circulante 252.372 224.694
Passivo nao circulante 7.270 6.189
250.642 230.883
Provisoes para eventos a liquidar

Os eventos a liquidar sao assim segregados:
2021 2020
Hospitais e pronto-socorro 54.247 49.556
Médicos cooperados 45.289 40.923
Intercambios UNIMED 15.585 12.231
Clinicas de imagem 7.380 6.928
Pessoas juridicas cooperadas 6.996 7.125
Clinicas 6.897 5.505
Laboratorios 6.839 7.229
Day Hospital 1.050 1.012
Pessoas fisicas credenciadas 516 511
144.799 131.020

Provisao para eventos ocorridos e nao avisados (PEONA)
A PEONA - Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados é constituida para cobrir os eventos que

j4 tenham ocorrido para os quais a Cooperativa nao recebeu o aviso de ocorréncia de sua rede de
atendimento.
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

O célculo é efetuado conforme metodologia definida por atuario legalmente habilitado, em Nota
Técnica Atuarial da Cooperativa - NTA P devidamente aprovada pela DIOPE. A PEONA é estimada
com base em triangulos de run-off mensais, partindo do pressuposto de que os avisos referentes a
eventos ocorridos nos altimos 12 meses ocorrerao de forma similar aquela observada em periodos de
ocorréncia anteriores.

A operadora possui nota técnica atuarial para a PEONA, a qual foi aprovada pela ANS por meio do
oficio n® 1950/2014/GGAME(GEHAE)/DIOPE/ANS, de outubro de 2014.

Débitos de operacoes de assisténcia a satide e conta corrente de cooperados

Débitos de operacoes de assisténcia a satde

2021 2020

Contraprestacao de co-responsabilidade transferida 19.369 17.394
Contraprestacao pecuniaria a restituir 2.785 2.159
Comercializacao sobre operacoes de assisténcia médica 337 282
Outros débitos de operagdes com planos de assisténcia 165 95
22.656 19.930

Conta corrente de cooperados

Refere-se a valores complementares a pagar aos cooperados e que sera liquidado no més subsequente
no montante de R$ 7.690 (R$ 2.560 — 2020) e antecipacdo de sobras a ser pago aos cooperados no
montante de R$ 28.348 (R$ 46.313 — 2020)

Débitos de operacoes de assisténcia a satide nao relacionadas com plano de satude da
operadora

Intercambio eventual: trata-se dos valores a pagar aos prestadores de servigos dos atendimentos
realizados aos usuarios de outras operadoras do sistema Unimed Brasil, no montante de R$ 9.168
(2020 — R$ 7.295).

Provisodes e Tributos e encargos sociais a recolher e Débitos diversos

Tributos e encargos sociais a recolher

2021 2020
Tributos e contribuicoes

PIS /Cofins e demais tributos 6.248 9.335
INSS 3.428 2.971
Fundo de garantia por tempo de servigo - FGTS 1.061 925
10.737 13.231

Retencoes de tributos e contribuicoes
Imposto de Renda e CSLL a pagar 50.600 65.895
INSS 4.069 3.811
Cofins a pagar 2.659 2.692
ISSQN 2.050 1.926
Contribuicao Social a pagar e PIS a pagar 1.460 1.478
60.838 75.802
71.575 89.033
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Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Débitos diversos

2021 2020

Fornecedores 26.349 28.784

Salarios e encargos 21.539 18.223

Honorarios juridicos 7.212 6.776
Empréstimos a coligadas 9

Outros 7.412 5.941

62.521 59.724

Passivo circulante 55.309 52.948

Passivo nao circulante 7.212 6.776

62.521 59.724

Provisoes para acoes judiciais e correspondentes depoésitos judiciais e débitos diversos
correlatos

A Cooperativa é parte envolvida em processos trabalhistas, civeis, tributarios e esta discutindo essas
questoes tanto na esfera administrativa como na judicial os quais, quando aplicaveis, sio amparados
por depdsitos judiciais.

Tendo em vista a complexidade da legislagao fiscal vigente, que inclui inimeros aspectos subjetivos
e/ou sujeitos a contestacoes judiciais e fiscais acerca da tributacao nas sociedades cooperativas, vem
sendo constituida provisdo para fazer face as obrigacGes legais ou as perdas provaveis com essas
questdes, devendo ser mantida até que haja decisao judicial final da qual ndo caiba mais nenhum
recurso. As provisoes para perdas decorrentes desses processos sao estimadas e atualizadas pela
Administracao, amparadas pela opinido de seus consultores legais.

Os saldos das provisoes, liquidas dos respectivos depositos judiciais, estdo demonstrados a seguir:

31 de dezembro de 2021 31 de dezembro de 2020

Depésito Saldo Depésito Saldo

Provisao judicial liquido Provisao judicial liquido

C_iveig 96.564 (10.747) 85.817 75.797 (9.241) 66.556
Fiscais 258.344 (257.104) 1.240 337.776 (337.776)

Trabalhistas 4.337 (480) 3.857 7.649 (469) 7.180

359.245 (268.331) 90.914 421.222 _ (347.486) _ 73.736
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financeiras em 31 de dezembro de 2021
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Movimentacao das provisoes (passivo nao circulante)

Civeis () Trabalhistas Fiscais (ii) Total
Saldo em 1° de janeiro de 2020 45.237 5.507 348.178 398.922
Provisées (reversoes), liquidas 30.560 2.142 (10.402) 22.300
Saldo em 31 de dezembro de 2020 75.797 7.649 337.776 421.222
Provisoes (reversoes), liquidas 20.767 (3.312) (79.432) (61.977)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 96.564 4.337 258.344 359.245

A Cooperativa vem constantemente monitorando e reavaliando seus processos judiciais de natureza
civel, bem como os respectivos prognosticos de riscos de perda correlacionados, para refletir a melhor
estimativa corrente quanto a probabilidade de saida de recursos que incorporam beneficios
econdmicos para liquidar tais processos, para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 nao houve
alteracdo na politica, permanecendo os mesmos critérios de estimativas e suas atualizac¢Ges.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, a Cooperativa realizou a reversao de determinados
processos tributarios que foram encerrados, no montante de R$ 64.788, os quais mantinha tanto a
provisao para contingéncia quanto o deposito judicial, sem impacto no resultado.

(b) Movimentacao dos depdsitos judiciais (ativo nao circulante)

)

Civeis Trabalhistas Fiscais Total

Saldo em 1° de janeiro de 2020 9.170 409 386.473 396.052
Novos depositos 1.867 74 1.057 2.998
Depositos resgatados (1.806) (14) (1.820)
Atualizacao monetéria / juros 10 2.409 2.419
Saldo em 31 de dezembro de 2020 9.241 469 389.939 399.649
(-) Saldos apresentados no passivo (9.241) (469) (337.776) (347.486)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 — ativo nao

circulante 52.163 52.163
Novos depositos 2.194 107 1.158 3.459
Depositos resgatados (688) (96) - (784)
Reversoes (i) (100.334) (100.334)
Atualizacdo monetéaria / juros - - 2.793 2.793
Saldo em 31 de dezembro de 2021 10.747 480 293.556 304.783
(-) Saldos apresentados no passivo (10.747) (480) (257.104) (268.331)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 — ativo ndo

circulante 36.452 36.452

Adicionalmente ao item (a)(ii) houve a reversao de deposito judicial no montante de R$ 35.546
referente ao processo tributério Finsocial n® 2006.61.05.012769-2, onde a Cooperativa obteve uma
decisao desfavoravel, e para esse processo, conforme a Instrucdo Normativa n°® 421/2004 que
regulamenta o deposito judicial, determinou a transformagao de deposito judicial em pagamento
definitivo.
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Natureza das principais provisoes
Fiscais

Tributos e encargos federais em 31 de dezembro de 2021 de R$ 258.344 (2020 — R$ 337.776)
correspondem a:

Discussao judicial quanto a tributagdo pelo Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e Contribuicao
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) dos atos cooperativos auxiliares e rendimentos das aplicacoes
financeiras no montante de R$ 3.269 (2020 - R$ 3.225).

Refere-se a:(i) cobranca do Finsocial sobre o faturamento de atos cooperativos auxiliares; (ii) cobranca
da Cofins sobre o faturamento de atos cooperativos auxiliares; (iii) majoracdo da base de calculo da
Cofins (inclusao das receitas financeiras e outras receitas operacionais). O saldo provisionado totaliza
R$ 150.347 (2020— R$ 232.972).

Discussdo quanto a incidéncia do PIS sobre o faturamento de atos cooperativos auxiliares e sobre a
majoracao da base de calculo do PIS (inclusdo das receitas financeiras e outras receitas operacionais),
no montante de R$ 43.790 (2020- R$ 41.602).

Acao judicial impetrada pelo Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), referente a cobranca desse
tributo sobre a producdo médica e autbnomos, no montante de R$ 49.682 (2020 —R$ 48.790).

A Cooperativa possui ainda outros processos fiscais provisionados no montante de R$ 11.256 (2020 -
R$ 11.187).

Trabalhistas

A Cooperativa constituiu provisdo para contingéncias para acoes trabalhistas em que figura como ré,
que tém como principais causas os seguintes pedidos: (i) horas extras pela diminui¢ao do intervalo para
almoco; (ii) insalubridade/periculosidade; (iii) estabilidade pré-aposentadoria; (iv) indenizagGes por
acidente de trabalho/doenca ocupacional; e (v) responsabilidade subsidiaria de empresas terceirizadas,
dentre outros.

Civeis

Referem-se, principalmente, a pedidos judiciais de revisoes contratuais e indenizac¢oes de clientes.

Nao é esperado nenhum outro passivo relevante resultante dos passivos contingentes, além daqueles
provisionados.
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Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Passivos contingentes, nao reconhecidos no balanco -

A Cooperativa esta se defendendo de acGes de natureza fiscal e civeis, sob as quais ainda ha de ser
confirmado se terd ou ndo uma obrigacao presente que possa conduzir a uma saida de recursos, portanto
com chance de perda classificada como possivel.

As principais acoes em 31 de dezembro de 2021 se referem a:

Conforme decisdo proferida nos autos do Mandado de Seguranca n. 114.01.2006.014863-7, a
Cooperativa nao recolheu o ISSQN para a Prefeitura de Campinas nos anos de 2013 a 2017. Ocorre que
o Supremo Tribunal Federal, ao apreciar o Recurso declarou a constitucionalidade da incidéncia do
referido imposto. O processo ainda est4d em andamento e a assessoria juridica, baseada em diversas
decisbes do STF, considera o prognostico de risco de perda possivel. Montante de 2000 a 2005 no
valor de R$ 189.652 e garantias e carta/seguros fianca no montante de R$ 81.186. Para o periodo de
2013 a 2017 o valor dos autos soma R$ 674.825. 2020 — 701.597).

Autos de infragdo e imposi¢ido de multa lavrados pela Prefeitura de Indaiatuba (2006 a 2007, 2009 a
2012 e 2016 a 2017) relativos ao ndo pagamento do ISSQN sobre as contraprestacoes emitidas de
operacoes de assisténcia a saiilde, no montante em discussao de R$ 43.164 (2020 — R$ 41.909) e
garantias e seguros fianca no montante de R$ 35.995 (2020 — R$ 24.812)

Auto de infracdo sobre o ndo pagamento do ISSQN lavrado pela Prefeitura de Valinhos (2001 a 2005)
no montante de R$ 19.737.( 2020 — R$ 19.167)

Compensagoes de 2003 a 2021 de Impostos de Renda Retidos na Fonte (IRRF), IRPJ/CSLL e
PIS/COFINS, totalizando R$ 37.862 (2020- R$ 37.226), R$ 7.521 ( 2020 — R$ 7.695) e R$ 6.029 (
2020 — R$ 3.331), respectivamente

Referem-se, principalmente, a pedidos judiciais de revisdes contratuais e indenizacées de clientes, no
montante de R$ 130.260 ( 2020 — R$ 99.797)

Em face da avaliacdo dos consultores juridicos nao indicar que as chances de perdas nesses processos
sejam provaveis, nenhuma provisao vem sendo registradas nas demonstracoes financeiras.

Patrimonio liquido
Capital social

O capital social é ilimitado quanto ao méaximo de quotas, variando conforme o nimero de quotas
subscritas, ndo podendo, entretanto, ser inferior a 2.810 quotas.

A quota-parte é individual e intransferivel a ndo cooperados e nao pode ser negociada de nenhum modo
nem dada em garantia. Entretanto, depois de integralizada, podera ser transferida entre os cooperados,
mediante autorizacao da Assembleia Geral e pagamento da taxa de 5% sobre o seu valor, respeitando o
limite maximo de um terco do valor do capital subscrito para cada cooperado.

O cooperado obriga-se a subscrever quotas-partes, quando de sua admissdo, com pagamento a vista ou
parcelado.

Foi aprovado em Assembleia Geral realizada em marco de 2021, o aumento de capital no montante de
R$ 65.000, por meio das sobras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, houve aumento de capital por subscrigao relativo

a ingresso de novos cooperados, deduzido das devolucbes, totalizando o montante de R$ 6.991 e
apresenta o saldo acumulado de R$ 355.261 (2020 -R$ 267.010)
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O capital social integralizado pode ser remunerado com juros de até 12% a.a., conforme determina o
estatuto social da Cooperativa.

Juros sobre o capital social

Diferentemente das Sociedades Anénimas em relagdo aos Juros Sobre o Capital Proprio, previstos no
art. 9° da Lei n°® 9.249/95, calculados sobre o patrimonio liquido e que possui caracteristica de
dividendos, em que a CVM orienta a reversio do valor na altima rubrica do resultado conforme
deliberacdo CVM n° 207, de 13 de dezembro de 1996, ndo ha previsao para reversao dos juros sobre o
capital social das cooperativas, que por sua vez nao t€m a caracteristica de pagamento de dividendos,
uma vez que as sociedades cooperativas apenas sao autorizadas a atualizarem o valor do capital social
até o limite de 12% ao ano, mas nao podem, de forma alguma, distribuir dividendos. Se, porventura,
vierem a ter sobras, de acordo com o art. 4°, inciso VII da Lei n° 5.764/71, as sobras liquidas do
exercicio deverdo retornar, proporcionalmente, as operacoes realizadas pelo associado, salvo
deliberacao em contrario da Assembleia Geral.

Em 2021, foram distribuidos juros sobre capital, a Cooperativa registrou os juros sobre o capital social
a conta de despesas financeiras e incorporando o valor liquido dos efeitos tributarios a cota capital de
cada cooperado, atualizando-as em 8,5%. Em 2020 o capital foi atualizado em 12%.

Reservas de sobras

Sao constituidas anualmente pelos seguintes fundos, em conformidade com o Estatuto Social da
Cooperativa e a Lei Cooperativista n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

Fundo de reserva

E constituido pela apropriacio de 10% da sobra liquida dos atos cooperativos apurada em cada
exercicio social e destina-se a reparar eventuais perdas de qualquer natureza que a Cooperativa venha
a sofrer. E indivisivel entre os cooperados, mesmo no caso de dissolucio e liquidacdo da Cooperativa.
Em 31 de dezembro de 2021, 0o montante das sobras destinado ao Fundo de reserva é de R$ 3.172
(2020 - R$ 15.337) e apresenta saldo acumulado de R$ 70.771 (2020- R$ 67.479).

Adicionalmente, conforme prevé o estatuto social, além do percentual de 10%, reverte em fundo de
reserva os valores nao reclamados pelos cooperados decorridos cinco anos, montante de R$ 120 no
exercicio de 2021.

Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES)

E constituido pela apropriacio de pelo menos 5% da sobra liquida dos atos cooperativos apurada em
cada exercicio social, bem como pela apropriacao integral das sobras auferidas nos atos nao
cooperativos, e destina-se a prestar assisténcia aos cooperados, aos seus dependentes legais e aos
funcionarios da Cooperativa, bem como a realizar atividades de incremento técnico, educacional e
social. Em 31 de dezembro de 2021, 0 montante das sobras destinado ao FATES corresponde a

R$ 11.475 (2020 - R$ 26.329) e apresenta saldo acumulado de R$ 70.774 (2020 - R$ 73.236).

Reservas estatutarias

Reserva AGE — FINSOCIAL e Cofins

Em Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 30 de agosto de 2001, foi deliberado que o
montante de R$ 4.012, que estava registrado como contas a receber de cooperados, fosse

integralmente compensado com a reserva de sobras inflacionarias, e o reembolso por essas perdas foi
recebido dos cooperados em até 24 parcelas, a partir do més de agosto de 2001.
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Os valores das parcelas recebidas estao registrados nessa reserva e sua utilizacao é restrita ao (i)
pagamento, caso seja exigido, das contribuicoes ao Finsocial e Cofins do periodo de janeiro de 1990 a
outubro de 1995, que foram objeto de autos de infra¢ao e estdo em discussio judicial; (ii) aumento do
capital social; ou (iii) outra destinacdo mediante aprovacido em Assembleia Geral de Cooperados. O
saldo da reserva em 31 de dezembro de 2021 e 2020 é de R$ 3.856.

Reserva AGO — Riscos fiscais

Corresponde a apropriacao de sobras de exercicios anteriores, conforme determinado em Assembleias
Gerais Ordinarias de cooperados, as quais foram retidas para fazer face a eventuais desembolsos
decorrentes de efeitos adversos das discussdes das contingéncias fiscais envolvendo a Cooperativa.

Foi deliberado em Assembleia Geral realizada em marco de 2021, o montante de R$ 40.000 para a
constituicio de um fundo para pagamento do ISSQN Campinas, referente ao periodo de Abril a
Dezembro de 2017.

Conforme Nota 21 b. a Cooperativa realizou a adesao ao refis para o pagamento do ISS
mencionado, e a reserva foi atualizada para R$ 20.560 (2020 — R$ 965). O saldo
remanescente no valor de R$ 19.440 sera mantido como reserva para caso haja alguma
decisdo desfavoravel.

Outras reservas

Corresponde a constituicio de reserva relacionada com as sobras do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2013, no montante R$ 11.400, a qual foi aprovada na Assembleia Geral Ordinaria de 10
de marco de 2014, bem como o montante de R$ 1.736, referente ao saldo da distribuicao deliberada na
Assembleia Geral Ordinaria de 29 de marco de 2011. O saldo acumulado em 31 de dezembro de 2021 é
R$ 12.282 (2020 — R$ 12.563).

Reservas inflacionarias

Estdo representadas pelo montante acumulado remanescente das transferéncias do saldo da correcao
monetéria do balango, nos termos da Resolucdo Conselho Nacional do Cooperativismo n® 27, a qual
foi extinto em 1991, com a revogacao do decreto que constitui esse conselho, pelo Decreto do Poder
Executivo, sem nimero, de 5 de setembro de 1991. O saldo da reserva em 31 de dezembro de 2021 e
2020 é de R$ 1.885.
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Recomposicao do Resultado

Os efeitos dos gastos relativos ao FATES e as Reservas Estatutarias, estio registrados em despesas
administrativas conforme Nota Explicativa n® 21, em atendimento ao ITG2004. As anulac6es dos

efeitos destes registros transitando por resultado, mas tendo como origem os recursos dos fundos,
estdo sendo apresentados conforme quadro abaixo, em atendimento a Lei n° 5.764/71 que define a

politica nacional de Cooperativismo.

Sobra Liquida do Exercicio

(+/-) Ajustes no Resultado
(+) Reversdo do Fates

(+) Reversdo Reserva Fiscal
(+) Reversao Reserva AGE
Saldo a Destinar

(-) Fundo de Reserva 10%
(-) FATES estatutario 5%
(-) Fates Resultado com nao
associados

Sobras e Perdas a
Disposicao da AGO

2021

Atos Cooperativos Atos ndo
Cooperativo

Principais Auxiliares Total

9.225 (13.127) 10.729 6.827

13.355 574 8 13.937

10.411 10.999 (850) 20.560

136 143 2 281

33.127 (1.411) 9.889 41.605

(3.313) 141 (3.172)

(1.657) 71 (1.586)

(9.889) (9.889)

28.157 (1.199) 26.958

Receita operacional, liquida - Contraprestacoes efetivas de plano de assisténcia a satide

Atos Atos nao

Cooperativos Cooperativos Total

2021 2020 2021 2020 2021 2020

Contraprestacoes liquidas 2.737.840 2.559.805 20.121 59.989 2.757.961 2.619.794

Variacao das provisoes técnicas (3.776) (2.130) (28) (70) (3.804) (2.200)

Total de receita bruta 2.734.064 2.557.675 20.093 59.919 2.754.157 2.617.594
Menos:

Tributos sobre vendas (68.404) (88.877) (493) (3.195) (68.897) (92.072)

Total de receita operacional 2.665.660 2.468.798 19.600 56.724  2.685.260 2.525.522
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19 Eventos indenizaveis, liquidos / sinistros retidos
Atos Atos nao

Cooperativos Cooperativos Total
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Internacoes (830.827) (672.288) (4.143) (830.827) (676.431).
Exames (499.220)  (376.635) (150) (3.930)  (499.370)  (380.565)
Terapias (474.699)  (434.086) (3.026) (2.598)  (477.725)  (436.684)
Consultas médicas (320.519) (269.317) - (2.206) (320.519) (271.523)
Outros atendimentos ambulatoriais  (153.727) (95.810) (8.747) (9.085) (162.474) (104.895)

Demais despesas médicas-
hospitalares (25.620) (9.682) B @ (25.620) (9'683}
Sistema tnico de satide — SUS - - (5.394) (6.551) (5.394) (6.551)

Total eventos/sinistros conhecidos

ou avisados (2.304.612) (1.857.818) (17.317) (28.514) (2.321.929) (1.886.332)

Provisdo de Eventos Ocorridos e

Nio Avisados (18.041) 17.6901 5.475 (11.303) (12.566) 6.388

Eventos Indenizaveis Liquidos/

Sinistros Retidos (2.322.653) (1.840.127)  (11.842) (39.817) (2.334.495) (1.879.944)

Para 2020, os custos com eventos indenizaveis apresentaram uma queda expressiva, impactada pela
pandemia da Covid-19, com a suspensao de consultas, exames e cirurgias eletivas que se estenderam
até o final do primeiro semestre de 2021. No segundo semestre de 2021 houve a retomada dos
procedimentos eletivos impactando de maneira significativa os custos da Cooperativa, somado o isso
os altos custos com as internacoes por COVID-19 ocorridas no primeiro semestre de 2021 ,
distribuidos nas rubricas do quadro acima.

A variagdo na segregacdo entre os atos esta descrita na nota 4.15.

20 Cobertura Assistencial com Preco Pré Estabelecido —Carteira de planos
individuais/familiares ap6s Lei 9.656/1998 (nao auditado)

Rede Rede Reembolso Intercambio Total
propria Contratada Eventual

Internacoes 38.006 169.034 2.186 10.793 220.109
Exames 59.763 49.455 305 513 110.036
Terapias 37.354 51.297 267 70 88.988
Consulta Médica 54.388 2.260 23 858 57.529
Outros Atendimentos 510 19.600 - 263 20.373
Demais Despesas 1 1.044 - - 1.045
190.112 202.690 2.781 12.497 498.080

A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de Eventos Médico Hospitalares Assisténcia Médico-
Hospitalar do Documento de Informagoes Peridédicas — DIOPS do 4° trimestre de 2021, esta em
conformidade com Oficio Circular DIOPE n° 01, de1® de novembro de 2013, referente aos planos
individuais firmados posteriormente a Lei 9.656/1998, com cobertura médico-hospitalar e
modalidade de preco pré-estabelecido.
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Despesas administrativas

Atos nao

Atos Cooperativos Cooperativos Total

2021 2020 2021 2020 2021 2020
Despesas com pessoal (a) (109.119) (99.887) (736) (3.135) (109.855) (103.022)
giigfrsbass com servigos de (29.746) (21.722) (201) (681)  (29.947)  (22.403)
Despesas diversas (i) (20.666) (8.521) (243) (268) (20.909) (8.789)
Despesas com localizacdo e
funcionamento (20.930) (17.485) (141) (551) (21.071) (18.036)
Despesas com publicidade e
propaganda (17.485) (14.039) (118) (498)  (17.603) (14.537)
Despesas com multas
administrativas (902) (1.418) (6) (41) (908) (1.459)
Despesas com tributos (b) (40.996) 2.214 (318) (28) (41.314) 2.186

(239.844) (160.858) (1.763) (5.202) (241.607) (166.060)

Refere-se substancialmente a gastos relativos a a utilizagdo do FATES, no montante de R$ 13.937

conforme Nota 17 (d).

Despesas com pessoal

Atos Cooperativos Atos nio Cooperativos Total
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Despesas com empregados (65.067) (63.355) (439) (1.992) (65.506) (65.347)
Despesas com encargos sociais (25.259) (21.340) (170) (659) (25.429) (21.999)
Despesas com administragao (10.023) (8.092) (68) (252) (10.091) (8.344)
Despesas com programa de
alimentacdo (6.556) (4.170) (44) (131) (6.600) (4.301)
Outras despesas (1.232) (762) (8) (37) (1.240) (799)
Despesas com transporte (720) (671) (5) (21) (725) (692)
Despesas com indenizagoes (173) (1.393) (1 (39) (174) (1.432)
Despesas com formacao profissional (89) (104) (1) (4) (90) (108)
(109.119)  (99-887) (736) (3.135) (109.855) (103.022)
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(b) Despesas com tributos

Atos nao

Atos Cooperativos Cooperativos Total

2021 2020 2021 2020 2021 2020

Contribuicoes (4.498)  (4.332) (30) (134) (4.528)  (4.466)

Pis Folha Pagamentos (665) (576) 4) (19) (669) (595)

Demais despesas com tributos (622) (601) (5) (18) (627) (619)
Cofins sobre Outras Receitas

Operacionais (180) (402) (27) (46) (207) (448)

Pis sobre Outras Receitas Operacionais (29) (65) (4) () (33) (72)

Taxa de Satide Suplementar ANS - (5) - 5 - -

Refis _ ISS (i) (21.410) (144) (21.554) -

Execucao Fiscal (ii) (13.592) 8.195 (104) 191 (13.696) 8.386

(40.996) 2.214 (318) (28) (41.314) 2.186

(i)  No exercicio findo em 31 de dezembo de 2021 a Prefeitura do Municipio de Campinas lancou o
programa do Refis - Programa de Regularizacao Fiscal de Campinas o qual a Cooperativa fez a adesao
para o processo n°® AIIM 3440/2019, referente aos processos fiscais de ISS do periodo de Abril a
Dezembro de 2017, conforme forma prevista na legislacdo do Municipio. A adesao foi realizada por se
tratar de competéncias posteriores ao entendimento firmado pelo Supremo Tribunal Federal acerca da
incidéncia do ISSQN sobre a atividade das operadoras de planos de satde, entendimento esse que
teria condao de relativizar a coisa julgada dessa cooperativa.

Adicionalmente, houve o desmembramento dos processos relativos ao tema, a parte incontroversa
passou a ter a numeracao 34401/2019, enquanto a parte controversa permanece 3440/2019 e ira ter o
seu prosseguimento normal.

O montante pago de R$ 21.410 (R$ 20.560, acrescido da atualizacao monetaria do periodo), foi
descontado da Reserva de Riscos Fiscais, conforme notas 17 (c.2 e d).

(i) Execucao fiscal conforme Nota 16.b (i).
22 Outras receitas (despesas) operacionais de planos de assisténcia a satide
Atos Atos nao

Cooperativos Cooperativos Total
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Outras (11) 46 5.317 3.154 5.306 3.200
Comissoes e Agenciamentos - - 3.644 3.487 3.644 3.487
Beneficio Familia 3.464 4.047 3.464 4.047
Inscricoes e confeccdo carteiras 510 422 4 14 514 436
Provisdao Contratos Custo Operacional 1.024 (1.487) 8 (34) 1.032 (1.521)
Déficit - Apuracdo Contratos PJ (2.487) (2.963) (18) (87) (2.505) (3.050)
Recuperacao Perdas de Clientes 387 94 3 3 390 97
(577) (3.888) 12.422 10.584 11.845 6.696
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23 Receitas com Operacoes de Assisténcia Médico Hospitalar, Outras despesas
operacionais de assisténcia a satide nao relacionada com planos da operadora, Outras
despesas de operacoes de planos de assisténcia a satude

Referem-se as receitas e despesas de atendimentos de intercAmbios realizados pela Unimed Campinas
aos usuarios de outras operadoras de satde do sistema Unimed conforme a seguir:

(a) Receitas com Operacoes de Assisténcia Médico Hospitalar e Outras despesas operacionais
de assisténcia a satide nao relacionada com planos da operadora

Atos Atos niao Total
Cooperativos Cooperativos

2021 2020 2021 2020 2021 2020
Receitas de atendimento de intercAmbio
realizados pela Unimed Campinas aos
usuarios de outras operadoras de satde 53.232 36.309 53.232 36.309
do sistema Unimed
Intercambio Eventual 38.976 19.690 - - 38.976 19.690
Receitas Servigos Proprios - PCMSO - - 5.240 4.574 5.240 4.574
Outros - - 375 383 375 383
Tributos (1.587) (1.025) (511) (528) (2.098) (1.553)

90.621  54.974 5104  4.429 95.725 _ 59.403

(b) Outras despesas operacionais de assisténcia a satide nao relacionada com planos da
operadora

. Atos nao Total
Atos Cooperativos .
Cooperativos
2021 2020 2021 2020 2021 2020

Despesas de atendimento de
intercambio realizados pela
Unimed Campinas aos usuarios de (53.992) (33.810) - - (53.992) (33.810)
outras operadoras de satide do
sistema Unimed

Despesas com servico proprio (i) -

Ociosidade (27.228) (36.098) - - (27.228) (36.098)
Intercambio Eventual - Glosas (10.599) (7.898) - - (10.599) (7.898)
Custos PCMSO - (2.716) (3.302) - (3.302) (2.716)
Outros (1.509) (640) - - (1.509) (640)

(93.328) (81.162) (3.302) - (96.630) (81.162)

38de 47



DocuSign Envelope ID: 71DC87C3-986B-49C7-B904-98F1BC796FB4

Unimed Campinas Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da administracido as demonstracoes

financeiras em 31 de dezembro de 2021
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

(c) Outras despesas de operacoes de planos de assisténcia a saude

®
(ii)

24

@
(ii)

Atos nao
Atos Cooperativos Cooperativos Total
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Antecipacao de Sobras a Cooperados (i) (40.511) (128.515) - - (40.511) (128.515)
Licenca remunerada (22.563) (26.579) - (817) (22.563) (27.396)
Perdas de contas a receber (11.337) (7.151) (76) (236) (11.413) (7.387)
Contingéncias civeis (ii) (4.033) (29.480) (27) (1.000) (4.060) (30.480)
Plano Auxilio Incapacidade Temporaria -PAIT (3.331) (3.858) - (111) (3.331) (3.969)
Despesas com cobranga bancarias (2.805) (2.032) (19) (76) (2.824) (2.108)
Beneficio familia (2.028)  (6.213) (14) (197) (2.042) (6.410)
Outras (1.846)  (3.301) (13) (137)  (1.859) (3.438)
Plano Auxilio Maternidade -PAMA (1.482) (1.060) - (30) (1.482) (1.090)
Confeegio de carteiras e livros de 330 (250 (2  (® (333 (258
(90.267) (208.439) (151) (2.612) (90.418) (211.051)

Antecipacao de sobras pagas aos cooperados em 2021 e 2020.

Referente a revisao de premissas e orientagdo na determinacao do prognostico de perda dos processos

judiciais de natureza civel, realizados em 2020 conforme Nota 16(a).

Resultado financeiro, liquido

Receitas de aplicacoes financeiras

Receitas financeiras com operacoes de assisténcia a satde
Juros — depositos judiciais

Descontos obtidos/Outras receitas

Total receitas financeiras

Atualizacdo monetaria passiva (ii)
Juros sobre capital proprio (i)
Outras despesas

Descontos concedidos

Total despesas financeiras

Resultado financeiro liquido

2021 2020
25.386 11.012
8.799 10.353
6.734 3.382
1.126 1.122
42.045 25.869
(15.700) (3.170)
(27.966) (28.762)
(6.393) (450)
(2.111) (2.223)
(52.170) (34.605)
(10.125) (8.736)

Distribuicao de juros sobre capital proprio conforme nota 17(a).

Variagao conforme atualizacio de processos civeis , nota 16(b).
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25 Impactos da Covid-19

A pandemia de COVID-19 pressionou fortemente os custos com um aumento significativo de usuarios
internados e a disparada de precos de medicamentos e de insumos usados nos tratamentos. Com
internagbes mais prolongadas o custo da internagdo de COVID em UTI também avangou, tendo como
um dos principais viloes os custos com sedativos utilizados na internagio.

Os Equipamentos de Protecio Individual (EPIs), como mascaras, luvas e aventais, fundamentais para a
seguranca dos profissionais que atuam no tratamento dos pacientes com COVID-19, também tiverem
seus precos elevados, contribuindo para o crescimento dos custos no exercicio de 2021.

26 Imposto de renda e contribuicio social
(a) Reconciliacao da taxa efetiva
Atos nao
Atos cooperativos cooperativos Total
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Resultado antes dos impostos e
participacdes (1.940) 221.880 14.192 25.128 12.252 247.008
Imposto calculado a aliquota 6 ( ) (4.825) 8 ) (4.166)
nominal 34% 59 75.439 4.825 544 4. (83.983)
Resultado de atos cooperativos 2.635 10.968 - 2.635 10.968
Perdas indedutiveis (2.825) (1.219) (102) (81) (2.927) (1.300)
Outras Diferencas Permanentes 605 (231) 1.484 2.245 2.089 2.014
Encargo fiscal 1.074 (65.921) (3.443) (6.380) (2.369) (72.301)
Imposto de renda e contribui¢éo
social correntes (71.011) (5.938) (6.768) (5.938) (77.779)
Imposto de renda e contribui¢io 1.074 5.090 2495 388 3,569 5.478

social diferido

1.074 (65.921) (3-443) (6.380) (2.369) (72.301)

A classificacao de Atos Cooperativos, Auxiliares e Nao Cooperativos esta descrito na nota 4.15.

A Cooperativa, para fins de apuracao de IRPJ e CSLL, considera os atos cooperativos auxiliares na
base de calculo do imposto.
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Tributos diferidos ativos

2021 2020
Ato Ato nao Ato Ato nao
Cooperativo Cooperativo Total Cooperativo Cooperativo Total
Ativo de imposto 27.609 27.609 23.015 1.470 24.485
diferido
Passivo de imposto (2.104) (2.104) (2.416) (134) (2.550)
diferido
Ativo de imposto 25.505 25.505
diferido (liquido) 20.599 1.336 21.935

Em 31 de dezembro de 2021 e de 2020, o imposto diferido (ato cooperativo e ato ndo cooperativo) é
composto por:

2021 2020

Atualizacao monetéria tributos exigiveis 319 554
Provisdo para perda sobre crédito 6.983 6.708
Provisdo para contingéncias civeis 16.934 13.939
Provisdo para contingéncias trabalhistas 827 1.407
Provisdo para honorarios advocaticios 2.035 1.171
Provisao para contingéncias tributérias 26 75
Outras provisoes e atualizacoes (1.619) (1.919)
25.505 21.935

Instrumentos financeiros
Gestio de riscos financeiros
Fatores de risco financeiro

As atividades da Cooperativa a expoem a alguns riscos financeiros: risco de crédito, risco de liquidez e
risco de mercado. A gestdo de risco financeiro busca minimizar potenciais efeitos adversos no
desempenho financeiro da Cooperativa.

A gestao de risco € realizada pela Superintendéncia Financeira, e aprovada pela Diretoria Executiva e
Conselho de Administracao. A Superintendéncia Financeira identifica, avalia e protege a Cooperativa
contra eventuais riscos financeiros. A Diretoria Executiva e o Conselho de Administragio estabelecem
principios para a gestao de riscos financeiros bem como para areas especificas como risco de crédito,
uso de instrumentos financeiros e investimentos de excedentes de caixa.

Riscos de crédito
O risco de crédito decorre de contas a receber em aberto de clientes de plano de assisténcia a satide e
operacoes compromissadas. O Departamento financeiro avalia a qualidade do crédito de seus clientes,

levando em consideracao sua posicao financeira, experiéncia passada e outros fatores. O faturamento
de assisténcia a satde é liquidado por meio de boleto bancario.
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Exposicao a riscos de crédito

O valor contéabil dos ativos financeiros representa a exposicao maxima do crédito. A exposicdo méaxima
do risco do crédito na data das demonstracGes financeiras é:

Valor contabil

Nota 2021 2020
Letras financeiras — titulos privados e pablicos 6 207.786 225.615
Recibo de Deposito Cooperativo (RDC) 6 196.383 250.242
Aplicacio Financeira em Fundo Dedicado a Saude Suplementar 6 67.366
Contas a receber e outros créditos 7 177.320 198.278
Certificado de Deposito Bancario (CDB) 6 75.504 41.800
Créditos de operadoras de assisténcia a satde nio relacionados 7 37.490 35.784
Depositos judiciais, incluindo aqueles classificados no passivo como
redutor de provisao para contingéncias 16 304.783 25.784
1.066.632 1.151.368

Contas a receber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de crédito sobre o contas a receber esta em linha com a Instrugio
Normativa 46/11 emitida pela ANS, que estabelece que deva ser constituida provisao para perda
decorrente da existéncia de inadimpléncia. As operadoras de Planos de Assisténcia a Satide devem
constituir a Provisao para Perdas Sobre Créditos - PPSC de acordo com os seguintes critérios:

Nos planos individuais com preco pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida do
contrato h4 mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada.

Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 9o
(noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato deve ser provisionada.

Para os créditos de operacoes nao relacionadas com planos de satde de assisténcia a satide da propria
operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 9o (noventa) dias, a
totalidade do crédito desse contrato provisionada.

Recibo de Deposito Cooperativo

A Cooperativa possui aplicagdo em RDC recibo de depo6sito cooperativista, titulo escritural de
investimento financeiro que se assemelha ao CDB — certificado de deposito bancario, ou RDB — recibo
de deposito bancario da UNICRED, sendo o principal instrumento de captacio de recursos das
Institui¢oes Financeiras Cooperativas. A Administracgao classifica o papel como de baixo risco de
crédito e ndo espera que a contraparte falhe na liquidacao de suas obrigagdes.

Certificado de Depésito Bancario (CDB)

A Cooperativa possui aplicagdo em CDB em bancos de primeira linha com classificacdo de risco baixa.
A Administracdo classifica o papel como de baixo risco de crédito e ndo espera que a contraparte falhe
na liquidacao de suas obrigacoes.

Letras financeiras do tesouro nacional

No que tange a aplicacoes financeiras em titulos do Tesouro Nacional (LFTN) a Cooperativa avalia o
risco de crédito como baixo, pois esses papéis possuem garantia de liquidacdo do Governo Federal.
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Letras financeiras

No que tange a aplicacoes financeiras em titulos privados (Letras Financeiras —LF) a Cooperativa
avalia o risco de crédito como baixo, pois esses papéis possuem garantia de liquidacdo de bancos
nacionais de primeira linha com altas notas de classifica¢io de crédito apontadas pelas principais
agéncias de rating do mercado (Fitch, Standard & Poors e Moody”s) garantindo a estas instituicoes
grau de investimento.

Fundos de Investimentos

A Administracdo classifica o papel como de baixo risco de crédito, pois sdo de renda fixa com uma
politica de investimento bem restrita, sendo destinado a Ativos Garantidores da ANS.

Risco de liquidez

A previsao de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse departamento monitora as
previsoes continuas das exigéncias de liquidez da Cooperativa para assegurar que ela tenha caixa
suficiente para atender as necessidades operacionais, bem como exigéncias de garantias determinadas
pelo 6rgao que regula as operadoras de satide, a ANS - Agéncia Nacional de Saiide Suplementar.

A Cooperativa investe o excesso de caixa gerado em depositos de curto prazo e titulos e valores
mobiliarios, escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou liquidez e margem suficientes
e nao possui garantias.

Recursos proprios minimos

A Resolucao Normativa da ANS n° 451/2020 dispoe sobre os critérios de manutencao de Recursos
Préprios Minimos e constituicao de Provisoes Técnicas a serem observados pelas operadoras de
planos privados de assisténcia a saude.

O Patrimonio Minimo Ajustado (PMA) representa o valor minimo do patrimoénio liquido da operadora
de satde, ajustado por efeitos econémicos, calculado a partir da multiplicagao do fator “K”, emitido
pela ANS, pelo capital-base de R$ 9.726, o qual sera ajustado pelo Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).

O fator “K” vigente em dezembro de 2021 corresponde a 4,76%, de modo que o Patrimonio Minimo

Ajustado é de R$ 463 e, consequentemente, o patrimonio liquido da Cooperativa atende a esse
minimo estabelecido.
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A seguir, estdo demonstradas as adi¢oes e dedugoes consideradas pela Administragao para calculo do
Patrimonio Liquido Ajustado por efeitos econémicos:

2021 2020
Patrimonio liquido 562.192 557.640
Adicoes
Obrigacoes legais classificadas no passivo nao circulante
Deducoes:
Participag6es Sociedades Cooperativas — Operadoras (37.584) (36. 403)
Despesas antecipadas; e (6.341) (5.842)
Ativo nao circulante permanente intangivel, exceto o montante referente a gastos
com aquisic¢ao de carteira de plano de assisténcia a satide e com programas de
promocao da satide e prevencao de riscos e doengas aprovados nos termos da (5.116) (2.945)
Instrucao Normativa Conjunta n® 001, de 30 de dezembro de 2008, da
DIOPE/DIPRO.
Patrimonio liquido ajustado por efeitos econdmicos 513.151 512.450

Margem de Solvéncia

A Margem de solvéncia - Determina o nivel econémico que o patrimoénio liquido das Operadoras de
Planos de Satde devera atingir. Este critério deve ser observado mensalmente. Corresponde a
suficiéncia do patriménio liquido ajustado para cobrir o maior montante entre os seguintes valores:

(i) 0,20 (zero virgula vinte) vezes a soma dos ultimos 12 (doze) meses: de 100% (cem por cento) das
contraprestacgoes liquidas na modalidade de precgo preestabelecido, e de 50% (cinquenta por cento)
das contraprestacoes liquidas na modalidade de preco pos-estabelecido

(ii) 0,33 (zero virgula trinta e trés) vezes a média anual dos tltimos trinta e seis meses da soma de:
100% (cem por cento) dos eventos indenizaveis liquidos na modalidade de preco pré-estabelecido e de
50% (cinquenta por cento) dos eventos indenizaveis liquidos na modalidade de preco pos-
estabelecido.

A partir de margo de 2020 a Cooperativa fez a adogdo antecipada do método de célculo pelo capital
baseado em riscos, e teve um congelamento do percentual da proporc¢ao exigida em 75%, conforme RN

451.
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Abaixo o calculo da Margem de Solvéncia da Cooperativa conforme determina a normativa da Agéncia
Nacional de Satide Suplementar (ANS) em 31 de dezembro:

2021 2020
Contraprestacoes liquidas
Soma dos dltimos 12 meses: 2.473.634 2.370.926
(x) 0,20 494.727 474.185
Eventos indenizaveis liquidos
Média mensal dos ultimos 36 meses: 2.190.864 1.950.183
Média anual dos Gltimos 36 meses Pré + 10% Pos 616.474 570.613
Patrimoénio liquido ajustado por efeitos econé6micos 513.151 512.182
Margem de solvéncia calculada 616.474 570.613
Proporcio exigida 75,00% 75,00%
Margem de solvéncia exigida 462.355 427.960
Suficiéncia (insuficiéncia) de Margem de Solvéncia 50.797 84.492

Conforme demonstrado acima, em 31 de dezembro de 2021, o patriménio liquido ajustado por efeitos
econOmicos € suficiente para atender a Margem de Solvéncia.

Risco de Mercado

O risco de taxa de juros da Cooperativa decorre, principalmente, do seu volume de aplicacoes
financeiras. Todas as movimentagoes relacionadas a taxa de juros impactam no resultado da
Cooperativa.

A politica da Cooperativa é de: (a) garantir com aplicagoes financeiras as provisoes técnicas exigidas
pela Agéncia reguladora, vinculando-as em favor da ANS nos termos da Resolu¢ao Normativa —
RN159/2007, e suas alteracoes e (b) aplicar o excedente em titulos de renda fixa buscando as melhores
taxas de mercado junto as instituicGes financeiras de grande porte.

Estimativa do valor justo

Pressupée-se que os saldos de créditos de operacges com planos de assisténcia a satide e eventos a
liquidar com operacoes de assisténcia a satide pelo valor contabil, menos perda (impairment), estejam
proximos de seus valores justos.

A Cooperativa aplica o CPC 40 para instrumentos financeiros mensurados no balanco patrimonial
pelo valor justo, o que requer divulgacao das mensuracées do valor justo pelo nivel de hierarquia.
Todos os ativos nesta categoria foram classificados como Nivel 2 (Informac6es, além dos precos
cotados incluidas no nivel 1, que sdo observaveis pelo mercado para o ativo ou passivo, seja
diretamente (como precos) ou indiretamente (derivados dos precos)).
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Cobertura de seguros

A Cooperativa adota a politica de contratar cobertura de seguros para os bens sujeitos a riscos por
montantes considerados suficientes para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de sua
atividade. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo foram examinadas por nossos
auditores independentes.

Em 31 de dezembro de 2021 os principais seguros vigentes eram:

Responsabilidade Civil: contratadas através das apolices de seguros patrimoniais

Riscos Operacionais: Cooperativa possui apélice contratada — D&O e Seguro Garantia Judicial
Frota de Automovel: Cooperativa possui apoélice contratada com cobertura compreensiva para
todos os veiculos da frota

Reconciliacao entre os métodos direto e indireto dos fluxos de caixa
das atividades operacionais

2021 2020

Resultado antes dos impostos e participacoes 12.252 247.006
Ajustes para reconciliar a sobra liquida ao caixa gerado pelas atividades
operacionais
Depreciacao e amortizacao 8.530 8.466
Provisoes técnicas 28.759 (8.126)
Constitui¢ao (reversao) de provisdo para contingéncias 22.642 22.373
Baixa de Ativo imobilizado 558 126
Provisao Participacdo no Resultado (795)
Recebimento de sobras de investimento (1.179) (2.353)
Provisao para créditos de liquida¢do duvidosa e perdas com bens e titulos a receber 393 369
Juros sobre o capital social 12.923 23.629
Juros e variagbes monetarias 23.015 (2.417)

107.098 289.073
(Aumento) / Diminuicio de ativos
Créditos de Operagdes com planos de assisténcia a saide 14.397 (34.051)
Tributos a recuperar (29.802) (1.007)
Outros créditos a longo prazo 6.084 32
Outros titulos e créditos a receber 8.144 (21.038)
Outros valores e bens (2.140) 44.366
Aplicacoes financeiras (139.457) (5.032)
Depodsitos Judiciais (2.674) (1.178)
Aumento (diminuicio) de passivo
Tributos e encargos sociais a recolher (17.458) 37.131
Outros Passivos (12.302) 2.353
Fornecedores 4.600 18.536
Caixa gerado pelas (aplicado nas) operacoes (63.510) 329.185
Imposto de renda e contribuicao social pagos (5.938) (77.426)
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais - método indireto (69.448) 251.759
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais - método direto (69.448) 251.759
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Conselho de Administracao

Coordenador - Dr. Gerson Muraro Laurito
Secretario - Dr. Luiz Marciano Cangiani
Conselheira - Dra. Carla Rosana Guilherme Silva
Conselheiro - Dr. Fernando Yukio Tomita
Conselheiro - Dr. Flavio Leite Aranha Junior
Conselheiro - Dr. Francisco Eduardo Prota
Conselheiro - Dr. Honério Chiminazzo Neto
Conselheiro - Dr. Jose Windsor Angelo Rosa
Conselheiro - Dr. Paulo Dechichi Junior

Diretoria Executiva

Diretor Presidente - Dr. Joao Lian Janior

Diretor Financeiro - Dr. Plinio Conte de Faria Janior

Diretor Administrativo - Dr. Luis Alves de Matos

Diretor Médico Social — Dr. Antonio Claudio Guedes Chrispim

Diretor da Area Hospitalar e Servicos Credenciados —Dr. Luiz Gonzaga Massari Filho
Diretor Comercial - Dr. Miguel Carlos Hyssa Brondi

Superintendéncia

Superintendente Administrativa Financeira — Elem Regina Serafim Martins
Contadora

Tatiane Vanessa Bravo Dias
CRC 1SP 285344/0-2
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Prezados Senhores,

Submetemos a apreciacdo o Relatério da Administracdo e as Demonstracées Financeiras da
Unimed Campinas referente ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2021, incluindo
o parecer dos auditores.

O ano de 2021 foi desafiador. Diante da pandemia, nossa principal missdo foi manter a qualidade
dos nossos atendimentos e garantir a seguranca de clientes, cooperados e colaboradores,
reforcando a importancia e o papel que a Unimed Campinas tem no sistema de saide e para a
populacdo nos municipios em que atuamos. Cumprir essa missao s6 foi possivel gracas ao
trabalho e parceria de todos os nossos stakeholders. Criamos uma forca-tarefa para garantir o
atendimento, o equilibrio financeiro e a sustentabilidade do nosso negdécio.

A agilidade na tomada de decisdo também foi fundamental para enfrentar a complexidade do
cenario econémico do Pais, com desemprego, alta de juros e ddlar, inflacdo, reajuste negativo da
Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS), bem como as incertezas quanto a COVID-19. As
nossas acoes permitiram manter nosso desempenho, acompanhando o mercado no que diz
respeito a sinistralidade e garantir a estabilidade do namero de clientes em nossa carteira.
Tivemos um avanco importante ao criarmos os Comités de Etica e de Sustentabilidade, que vém
enderecando diversos temas a Cooperativa, como os relacionados aos aspectos ambiental, social
e de governanca (ESG, na sigla em inglés). Nosso intuito é gerar cada vez mais impacto positivo
na Cooperativa, no meio ambiente e na sociedade

Fortalecemos ainda mais nossos servigos proprios para garantir a exceléncia no atendimento e o
cuidado na satde das pessoas, a exemplo do Hospital Unimed Campinas e do Pronto Atendimento
Unimed Campinas, essenciais para enfrentar a fase mais aguda da pandemia.

Agradecemos aos profissionais da saude, cooperados, enfermeiros, técnicos e tantos outros que
se dedicaram ao cuidado das pessoas, em um momento complexo de combate a COVID-19, além
dos nossos colaboradores, pela dedicacdo de sempre, e nossos clientes e empresas, por
depositarem a confianca da satide de seus funcionarios em nossa Cooperativa.

PREMIOS E RECONHECIMENTO

A Unimed Campinas conta com uma forte presenca nos principais rankings de negbcio da regiao,
que evidenciam a solidez da Cooperativa. Em 2021, tivemos uma evolucao de 7% em relagio a
2020 na ferramenta do Great Place to Work® se consolidando ainda mais como uma das
melhores empresas para trabalhar.

O CQA manteve sua certificacao de qualidade ISO 9001 e atingiu o Nivel III, Exceléncia ONA,
bem como iniciou de certificacdo em nivel avancado, conferido pela Agéncia Calidad Sanitaria
de Andalucia (ACSA), uma das mais respeitadas do mundo. Essa certificacdo tem como foco,
além da qualidade e seguranca, o paciente como centro do cuidado.

DESEMPENHO ECONOMICO

Impactados por um primeiro semestre desafiador no combate a pandemia da COVID-19, com
reajuste negativo de -8,19% nos planos individuais ou familiares (PF), e ainda com o fim da
isencdo do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS) pelo governo do estado
de Sao Paulo, de janeiro a maio, o gerenciamento da sinistralidade na Unimed Campinas nao
pode ser 100% efetivo. O aumento da sinistralidade em 2021 estava previsto em todo o setor de
satide suplementar, com a retomada dos beneficiarios aos servigos médicos.

O faturamento da Cooperativa em 2021 foi de R$ 2,7 bilhdes, um aumento de 5,9% em relacio a
2020. A sinistralidade foi de 88,7% (2021) para 78,2% (2020).
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DESTINACAO DOS RESULTADOS

Em funcdo de seu modelo empresarial, a Unimed Campinas tem como missdo reverter seus
resultados ao corpo de médicos cooperados. Do resultado final de 2021, apds as reservas
estatutarias, a Unimed Campinas colocou a disposi¢do da Assembleia Geral Ordinaria (AGO) R$
26.958

ACIONISTAS E MERCADO

Temos como principais a¢oes da Cooperativa em 2021 frente aos seus cooperados a
disponibilidade de EPIs, o apoio financeiro, a Telemedicina e a comunicagio orientativa. A
melhor remuneragio ao médico continua sendo uma diretriz da Cooperativa.

SOCIEDADE E MEIO AMBIENTE

A Unimed Campinas mantém varios programas na comunidade voltados para a promocao do
bem-estar, qualidade de vida e oportunidade de trabalho, sejam proprios ou por meio de
parcerias. Ainda que todas as iniciativas tenham sido impactadas pela pandemia, reformulamos
os formatos e mantivemos em 2021 o modelo remoto.

Os programas, projetos e acoes de responsabilidade social sdo baseados nas necessidades de
comunidades locais e tém um amplo alcance, atingindo criancas, adolescentes, jovens, idosos e
pessoas excluidas do mercado formal de trabalho. Os impactos gerados compreendem maior
acesso a informacao sobre satide, acesso a cultura, atividades fisicas, atividades cognitivas, de
lazer e oportunidades de geracao de trabalho e renda

Registramos um grande avanco no ano de 2021 no aspecto ambiental. Nossa meta de compensar
as emissoes de CO2, que em 2020 totalizaram 823 toneladas, se materializou pela compra de
crédito de carbono e pelo plantio de 1,5 mil mudas de arvores nativas da Mata Atlantica, no
projeto Floresta Unimed Campinas, em area de protecdo permanente (APP), localizada junto a
area de protecdo ambiental (APA) de Campinas, em Sousas.

No decorrer de 2021, estimulamos nossos colaboradores a aderirem ao movimento global de
conscientizacao sobre os desafios ambientais da atualidade — A Hora do Planeta — e, na
sequéncia, divulgamos em junho, més dedicado a sensibilizagio e conscientizagdo ambiental,
diversas comunicacoes com dicas para incentivar atitudes sustentaveis, incluindo informacoes
ambientais e dados internos relacionados a geracgao de residuos

PERSPECTIVAS PARA 2022

Os proximos anos apresentam ainda desafios, temos pela frente um aumento de custo da satide
suplementar, um envelhecimento populacional, aumento da concorréncia, comportamento pos-
covid, mudanca no modelo de remuneracio. Mas acreditamos que desafios trazem
oportunidades de melhoria, pretendemos crescer com governanca, aumentar nossa eficiéncia
operacional, melhorar a remuneracio dos cooperados com sustentabilidade, e entregar a melhor
experiéncia aos nossos clientes.
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