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Servicos Proprios
Unimed Campinas

Um guia rapido para descobrir tudo
que a Unimed Campinas oferece
de mais completo para a sua salde.



Cuidar é estar
sempre presente!

Na Unimed Campinas, a gente entende que cuidar da
salde vai muito além de consultas e exames.

Por isso, criamos uma rede de servigos préprios que
aproxima, acolhe e resolve.

Tudo foi pensado para oferecer conforto, agilidade e
seguranca em cada etapa do seu atendimento. Do
primeiro contato aos cuidados mais especializados,
tem sempre alguém preparado para cuidar de vocé.

Vamos conhecer melhor tudo isso?
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Pronto Atendimento Unimed Campinas

O PAUC é o primeiro servico de pronto atendimento da Unimed
Campinas, instalado na regido metropolitana de Campinas para
atendimento de urgéncia e emergéncia.

» Funciona todos os dias da semana, 24h por dia
Ortopedia: Todos os dias das 7h as 23h.

« Assisténcia nas especialidades de Clinica Geral,
Pediatria e Ortopedia;

« Certificado em nivel de Exceléncia pela
Organizagao Nacional de Acreditacdo (ONA).

A unidade possui Laboratério de Andlises Clinicas e Servico de
Imagem com Raios X, tomografia e ultrassonografia.

o Rua Fioravante Mancino, 900, Chacara Monte Alegre, Sumaré — SP.
¢, (19)3803-9010

® Responsdvel Técnica:

@ Dra. Patricia Maria Strazzacappa Hernandez (CRM: 59089)
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Hospital Unimed Campinas

O Hospital Unimed Campinas é exclusivo para beneficidrios que
precisam passar por cirurgias agendadas ou internagdes autorizadas,
de acordo com critérios de elegibilidade avaliados pela equipe
médica. A estrutura foi pensada para oferecer conforto, seguranga e
um cuidado mais préximo em momentos que exigem atengdo
especializada.

Certificado em nivel de exceléncia pela ONA;

Mais de 16 especialidades médicas;

Estrutura de Terapia Intensiva (UTI);

Ambulatdrio de infusdo.

* N3o possui pronto-socorro.
Todos os dias, 24h por dia.
Q Rua S3o Carlos, 369, Vila Industrial, Campinas — SP.
¢, (19)3773-9310

® Responsdvel Técnico:

@& Dr. Fibio Henrique Geraldo (CRM: 87609)
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Diagnodstico por Imagem Unimed Campinas

O servico estd disponivel em duas unidades: no Hospital Unimed
Campinas, em Campinas, e no Pronto Atendimento Unimed Campinas,
em Sumaré. Ambas contam com equipamentos de Ultima geracdo,
que garantem exames mais precisos, com conforto e agilidade. Entre
os exames realizados, est3o o raio X, ultrassonografia, tomografia e
biépsias de mama, tireoide, figado e préstata, além de procedimentos
como a marcagdo de nédulos mamarios.

* Verifique a disponibilidade de exames em cada unidade.

CAMPINAS (Unidade HUC - Hospital Unimed Campinas)

De segunda a sexta-feira, das 7h as 18h e aos sdbados, das 7h as 12h.
o Rua Sdo Carlos, 369, Vila Industrial, Campinas — SP.
\. (19) 3773-9310 @ (19) 99783-7228

® Responsdvel Técnica:

@& Dra. Sandra Regina Campos Teixeira (CRM: 89331)

SUMARE (Unidade PAUC - Pronto Atendimento Unimed Campinas)
Todos os dias, das 07h as 20h30.

O Rua Fioravante Mancino, 900, Jardim Chacara Monte Alegre, Sumaré — SP.
¢, (19)3803-9010 (O (19) 99750-7880

® Responsével Técnico:

@& Dr. Ronaldo Oliveira Pamplona da Costa (CRM: 83878)
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Centro de Promog3io a Saide (CPS)

Um espago pensado para cuidar de forma completa da sua salde
fisica e emocional. Aqui, prevengdo, acolhimento e assisténcia
andam juntos em todas as fases da vida. O CPS retine em um sé lugar
vdrias frentes de atendimento que tornam esse cuidado ainda mais
integral e coordenado.

« CMI (Centro Multidisciplinar Integrado);

- Espago Personal,

« Medicina Preventiva;

« Centro de Especialidades;

« Amplia;

- SOU (Sadde Ocupacional Unimed);

- ADUC (Assisténcia Domiciliar Unimed Campinas);
» Gestdo de Crénicos.

o Av. Andrade Neves, 655/683, Centro, Campinas — SP.

, (19)3735-7045

® Responsdvel Técnica:

@ Dra. Dulce Maria Toledo Zanardi (CRM: 46834)
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Gestao de Cronicos

Esse servico é voltado para beneficidrios de alto risco, com
condi¢cBes cronicas que exigem atengdo continua. O objetivo é
coordenar o cuidado de forma personalizada, por meio de planos
construidos junto com a equipe de salde, o beneficidrio e, quando
necessario, o cuidador. Tudo com foco na prevencdo de
complicagdes e na educacdo em salide.

O acompanhamento é feito por uma equipe qualificada, com
atendimentos presenciais, por telessalde ou telemonitoramento, de
forma periédica e integrada.

o Av. Andrade Neves, 655/683, 42 andar, Centro, Campinas — SP.
Q. (19)3735-7045 (opgdo 6) (O (19) 99925-0698

® Responsdvel Técnica:

@ Dra. Dulce Maria Toledo Zanardi (CRM: 46834)
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Espaco Personal

Esse é o servico de Ateng¢do Primaria da Unimed Campinas, pensado
para ser a porta de entrada do seu cuidado em satide. Conta com uma
equipe de referéncia formada por médicos de familia, pediatras e
enfermeiros, preparada para resolver a maior parte das suas
necessidades com eficiéncia e proximidade.

O atendimento é continuo, integrado e coordenado, com consultas
presenciais ou por telemedicing, tanto para demandas espontaneas
quanto para acompanhamentos programados. Exclusivo para
beneficiarios dos planos Personal, Personal Smart e Unimed Mais.

De segunda a sexta-feira, das 7h as 20h e aos sdbados, das 7h as 13h.
O Av. Andrade Neves, 683, Térreo, Centro, Campinas — SP.
\. (19) 3744-3740 @ (19) 99652-2208

® Responsavel Técnica:

@ Dra. Dulce Maria Toledo Zanardi (CRM: 46834)
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Centro Multidisciplinar Integrado (CMI)

No Centro Multidisciplinar Integrado (CMI), o beneficidrio tem
acesso a profissionais de Nutri¢do, Psicologia, Fonoaudiologia,
Fisioterapia e Terapia ocupacional, atuando de forma integrada.

O atendimento multidisciplinar proporciona ao beneficidario uma
assisténcia de qualidade, além de estabelecer planos terapéuticos
personalizados, com foco na necessidade de cada paciente.

Segunda a sexta-feira, das 07h as 19h
O Av. Andrade Neves, 655/683, 32 andar, Centro, Campinas — SP.
, (19)3735-7266 | (19)3735-7265 (O (19) 99997-5442

® Responsdvel Técnica - Fonoaudiologia:

@& Narai Lopez Barbetta (CRFa 2-2680)
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Centro de Especialidades

Um espaco que relne equipe médica e multiprofissional para
oferecer atendimento em diversas especialidades, com foco em
ampliar o acesso e garantir um cuidado coordenado ao longo do
tempo.

O servico atua em duas frentes principais: saide mental e
especialidades  pedidtricas, como Psiquiatria, Neurologia,
Endocrinologia e Reumatologia infantil.

Segunda a sexta-feira, das 07h as 18h.
O Av. Andrade Neves, 655/683, 32 andar, Centro, Campinas — SP.
Q. (19)3735-7045 (opgao 7)

® Responsdvel Técnica:

@& Dra. Dulce Maria Toledo Zanardi (CRM: 46834)

Servigos Préprios Unimed Campinas Voltar para o iNDICE 09




Medicina Preventiva

Esse servico é voltado para quem quer viver com mais salde,
qualidade de vida e bem-estar. Por meio de acbes educativas,
preventivas e assistenciais, a Medicina Preventiva atende pessoas
de diferentes perfis, idades e condi¢bes de salde.

A equipe multidisciplinar é formada por profissionais de
Enfermagem, Nutri¢do, Psicologia e Educacdo Fisica, todos focados
em estimular habitos saudaveis e cuidar de vocé de forma completa.

Segunda a sexta-feira, das 07h as 19h.
O Av. Andrade Neves, 655/683, 42 andar, Centro, Campinas — SP.
S, (19)3735-7045 (opgdo 8) (O (19) 99679-7685

® Responsivel Técnica:

@ Dra. Dulce Maria Toledo Zanardi (CRM: 46834)
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Assisténcia Domiciliar Unimed Campinas (ADUC)

Um servico pensado para levar cuidado até onde ele é mais
necessdrio: a sua casa. O atendimento é feito por uma equipe
qualificada, de forma humanizada, e ajuda a melhorar a qualidade de
vida do paciente e da familia.

Estd disponivel para beneficiarios que atendem aos critérios de
elegibilidade e tém indicagdo médica para o acompanhamento em
domicilio.

Desde 2024, a ADUC é reconhecida pela Organiza¢do Nacional de
Acreditagdo (ONA1).

o Av. Andrade Neves, 655/683, Centro, Campinas — SP.
S, (19)3773-9444 (O (19)99728-8075

® Responsdvel Técnica:

@ Dra. Fernanda Yoshie Nishimori (CRM: 107876)
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Centro de Quimioterapia Ambulatorial (CQA)

O Centro de Quimioterapia Ambulatorial (CQA) oferece cuidado e
suporte completo a pacientes em tratamento de cancer, desde a
primeira consulta até o fim do tratamento, incluindo equipe
multidisciplinar e decisdes terapéuticas baseadas em evidéncias.

« Servico de oncologia com equipe multiprofissional altamente
qualificada, reconhecido pela acreditacdo de nivel de exceléncia da
ONA, pela acreditagdo internacional ACSA em nivel avangado, além do
selo de exceléncia concedido pelo COFEN,;

- Tratamentos quimioterapicos, imunoterapicos e hormonoterapicos;

- Exames de puncdo de medula dssea, mielograma, pun¢do lombar e
terapia intratecal.

Segunda a sexta-feira, das 7h as 20h e aos sabados, das 7h as 13h.
O Rua Camargo Paes, 198, Guanabara, Campinas — SP.
. (19)3735-7304

® Responsdvel Técnico:

@& Dr. Emerson Gatti (CRM: 96304)
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Centro Clinico Oncolégico (CCO)

Unidade especializada em oncologia que oferece atendimento
inicial e acompanhamento humanizado do diagndstico ao
tratamento.

O centro conta com uma equipe multidisciplinar formada por
médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, farmacéuticos,
técnicos de farmdcia, psicélogos, nutricionistas, fisioterapeutas e
educadores fisicos. Além disso, possuem equipe de apoio
administrativo constituida pela recep¢do, agendamentos, emissdo
de guias, faturamento e equipe de qualidade.

Segunda a sexta-feira, das 7h as 19h.
o Rua Camargo Paes, 216, Guanabara, Campinas — SP.
S, (19)3735-7305

® Responsdvel Técnico:

@& Dr. Emerson Gatti (CRM: 96304)
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Centro de Infusio Sumaré (CIS)

O CIS oferece um ambiente seguro e acolhedor para infusdo de
medicamentos, com sala preparada para tratamentos
quimioterdpicos e espago confortdvel para pacientes e
acompanhantes. Durante todo o funcionamento, had presencga de
médico oncologista ou hematologista.

O servico atende pacientes oncoldgicos das regides de Sumaré,
Hortolandia, Monte Mor, Paulinia e Cosmépolis, além de clientes de
outras Unimeds por meio de Intercambio. Também é referéncia para
beneficiarios da Unimed Campinas que realizam tratamentos
reumatoldgicos.

Segunda a sexta-feira das 7h as 19h e aos sdbados, das 7h as 13h.
o Rua Fioravante Mancino, 900, Chacara Monte Alegre, Sumaré — SP.
¢, (19)3803-9012

® Responsavel Técnico:

@& Dr. Emerson Gatti (CRM: 96304)
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AMPLIA - Clinica de Atendimento ao Autismo

Este servico oferece suporte
terapéutico para beneficidrios com
Transtorno do Espectro Autista (TEA),
com foco em promover qualidade de
vida e desenvolvimento. O
atendimento relne especialidades
como psicologia, fonoaudiologia e
terapia ocupacional, sempre com um
olhar individualizado para cada
paciente.

Para ser atendido na unidade, é

necessario apresentar um pedido de
encaminhamento médico.

Unidade |

Segunda a sexta-feira das 7h as 19h.

Av. Andrade Neves, 683, Centro,
Campinas - SP.

, (19)3744-3745

® Responsivel Técnica - Fonoaudiologia:

@& Narai Lopez Barbetta (CRFa 2-2680)

Servicos Préprios Unimed Campinas

« Atendimento personalizado
em salas adaptadas;

- Psicologia, incluindo Andlise do
Comportamento Aplicado - ABA;

« Fonoaudiologia;
« Terapia ocupacional;
« Integragdo sensorial;

Fisioterapia;

Psicopedagogia;
« Psicomotricidade;

Musicoterapig;
Assisténcia social.

Unidade Il

Segunda a sexta-feira das 7h as 19h.

O Av. Bardo de Itapura, 772,
Guanabara, Campinas - SP.

<, (19)3744-3745

® Responsivel Técnica - Fonoaudiologia:

@& Narai Lopez Barbetta (CRFa 2-2680)
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Centro Clinico Indaiatuba

O Centro Clinico Indaiatuba é um servico préprio da Unimed
Campinas, voltado para atendimentos ambulatoriais de baixa
complexidade, por ordem de chegada, sem necessidade de
agendamento prévio.

A unidade oferece um ambiente acolhedor, com estrutura pensada
para proporcionar conforto, agilidade e seguranca aos beneficiarios.
Conta com equipe médica altamente qualificada nas especialidades
de Clinica Médica e Pediatria, pronta para atender a diferentes
demandas de salde, de forma humanizada e eficiente.

Segunda a sexta-feira das 7h as 21h e aos sabados, das 7h as 18h.
o Av. Eng. Fabio Roberto Barnabé, 1980, Jardim Esplanada, Indaiatuba - SP.
¢, (19)3115-0100

® Responsdvel Técnica:

@ Dra. Elerem Lidia Castilho (CRM: 51202)
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Digitais




Unimed Agil

O Unimed [\gil é nosso pronto atendimento virtual, para adultos e
criangas, para que vocé possa fazer consultas online com o médico
de plant3o, sem precisar agendar ou ir até o hospital. Basta acessar
pelo app, na se¢do Telessalide, e aguardar a sua vez na fila de espera
virtual.

Disponivel pelo Aplicativo Unimed Campinas
#=n e também pelo Canal do Cliente.

Consulta pelo celular por videochamada;

Agilidade e seguranga no atendimento;

« Atestados, exames e prescricdes médicas digitais;

Sem cobranca de coparticipagao.

O Pronto Atendimento Virtual Unimed Agil é um servico disponivel para beneficidrios com contratos especificos e
pode ser descontinuado a qualquer momento, ndo sendo parte integrante do plano assistencial.
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Telemedicina

Mais um servico de telessaide para fazer consultas online
previamente agendadas com o médico especialista pelo
computador ou celular. E como uma consulta em consultério, que
pode ser feita onde quer que vocé esteja.

Disponivel pelo Aplicativo Unimed Campinas
Z=n e também pelo Canal do Cliente.

« Facilidade e seguranca no atendimento;
. Atestados, exames e prescri¢des médicas também digitais;

« Consultas com corpo clinico de referéncia.

A consulta online por Telemedicina estd disponivel somente com os médicos que aderiram ao servico e pode ser
descontinuada a qualquer momento, ndo sendo parte integrante do plano assistencial. A cobranga de
coparticipag@o respeitard o regramento previsto em contrato.
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Teleorienta¢do em Saude

Este é um servigo gratuito para falar sobre dividas de salide com um
enfermeiro. Esclarega como tomar um medicamento prescrito,
solicitar auxilio num caso de crise de ansiedade ou até dicas de como
lidar com a célica do bebé. Faga uma triagem rdpida e seja atendido
por videochamada.

Disponivel pelo Aplicativo Unimed Campinas
=) #== etambém pelo Canal do Cliente.

4 )

« Atendimento pelo celular, computador ou tablet;
« Orientacdo em salide com agilidade;

« Servico gratuito disponivel a todos os clientes.

\_

Teleorientagdo é um servigo de orientagdo em salde, exclusivo e gratuito para os beneficidrios da Unimed Campinas.
Caso seja necessdrio, o profissional de satide poderd orientar que o beneficidrio procure por um atendimento médico
em um dos nossos servicos ou rede de atendimento, situagdo em que devem ser respeitadas as coberturas
contratuais e pode haver cobranga de coparticipagdo, conforme plano contratado.
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Nossa equipe altamente qualificada esta preparada
para oferecer acolhimento e cuidado humanizado com
exceléncia em cada etapa da sua jornada de salude.

Para saber mais, acesse:
www.unimedcampinas.com.br



Unimed £

Campinas

Entende vocé& como ninguém




